
 

E-faktura i staten - kartlegging og analyse 
Senter for statlig økonomistyring  
29. september 2008 
 
 

 

Rapport 7/2008

 

 
E-faktura i staten – kartlegging og analyse Side 1 
 



Innholdsfortegnelse 
 
1 Sammendrag ............................................................................................................................................. 3 
2 Innledning ................................................................................................................................................. 4 
3 Gjennomføring og datakilder i kartleggingen........................................................................................... 5 

3.1 Gjennomføringen ............................................................................................................................. 5 
3.2 Datakilder......................................................................................................................................... 5 

4 Datagrunnlag og analyse........................................................................................................................... 6 
4.1 Oversikt over antall besvarelser ....................................................................................................... 6 
4.2 Bakgrunnsvariabler .......................................................................................................................... 6 
4.3 Regnskapssystem virksomhetene benytter....................................................................................... 7 
4.4 Antall leverandører i virksomhetens leverandørregister .................................................................. 8 
4.5 Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år....................................................... 10 
4.6 Organiseringen av inngående fakturaer.......................................................................................... 10 
4.7 Attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten ....................................................................... 11 

5 Noen kommentarer til undersøkelsen ..................................................................................................... 14 
 

 
E-faktura i staten – kartlegging og analyse Side 2 
 



 
E-faktura i staten – kartlegging og analyse Side 3 
 

1 Sammendrag 
 
SSØ har på oppdrag fra Finansdepartementet gjennomført en undersøkelse om hvordan statlige virksomheter 
organiserer økonomiforvaltningen, med vekt på håndteringen av inngående fakturaer. Bakgrunnen for 
undersøkelsen er blant annet behov for informasjon hos arbeidsgruppe mellom FAD, FIN og NHD1 om 
elektronisk faktura. Formålet med undersøkelsen har vært todelt: 
 

– å fremskaffe informasjon om håndteringen av faktura i staten 
– å oppdatere informasjonsgrunnlaget om økonomiforvaltningen på enkelte områder 

 
Data er innhentet ved hjelp av elektronisk spørreskjema og gjennom tilgang til databaser hos SSØ og 
Departementenes servicesenter (DSS). Samlet svarandel for begge datainnhentingsmetoder er om lag 90 
prosent. Vi har også gjort begrensede analyser av dataene.  
 
SSØ mener de mest interessante funn fra undersøkelsen er: 
 

• Svært få virksomheter har lokalt fakturamottak. 
• Flertallet av virksomhetene benytter pr. desember 2007 skanning og elektronisk attestasjon i et 

hjelpesystem. 
• Kun fire virksomheter mottar elektronisk faktura fra leverandør, men 16 virksomheter planlegger 

tiltak for å motta elektronisk faktura innen ett år. 
• Leverandørregistre varierer svært mye i størrelse – men er delvis korrelert med virksomhetens 

størrelse. 
• SSØ og DSS betjener fakturamottaket for rundt 60 prosent av virksomhetene, noe som utgjør om lag 

en tredjedel av fakturavolumet i staten. 
 
Arbeidsgruppen mellom FAD, FIN og NHD som har vurdert krav til elektronisk faktura ved fakturering til 
staten, publiserte 25. mars rapporten ”Vurdering og anbefalinger om elektronisk faktura” (AGFA) som er 
tilgjengelig på FADs nettsider. Blant anbefalingene er: 
 

• Internt statlig påbud fra 2010 om at alle statlige virksomheter (og helseforetakene) skal kunne motta 
elektronisk faktura fra sine leverandører.   

• Fra 2012 påbud (i lov) om at leverandører til staten skal utstede og sende elektronisk faktura.   
 
SSØ vurderer at infrastrukturen er godt tilrettelagt for eventuell innføring av krav om elektronisk faktura til 
statlige virksomheter, ettersom en høy andel benytter skanning og har systemer for elektronisk attestasjon. 
Videre har flertallet av virksomhetene organisert fakturamottaket sentralt, eller satt dette bort til SSØ, DSS 
eller privat tjenesteyter. Til sammen betjenes hele ¾ av statens fakturavolum av SSØ, DSS, Forsvaret, 
Politiet, Arbeids- og velferdsetaten (NAV) og universitets- og høyskolesektoren. Tidspunktet for å iverksette 
felles tiltak i staten for elektronisk faktura fra leverandører synes også å være gunstig, i og med at flertallet 
av virksomhetene ikke ennå mottar elektronisk faktura fra leverandør, men planlegger tiltak for å oppnå dette 
på lengre sikt. 
 
Kartleggingen har fremskaffet data på at Agresso benyttes som økonomisystem av hele 93 prosent av statlige 
virksomheter. Alle kunder av SSØ og DSS benytter Agresso. Kun 16 større virksomheter svarte at de 
benytter et annet økonomisystem enn Agresso. 
 
Brukere av denne rapporten kan med fordel også lese rapportene ”Samfunnsøkonomisk analyse av krav om 
elektronisk faktura” fra februar 2008, samt ”Samfunnsøkonomisk analyse av sentrale tiltak for å øke den 
offentlige bruken av elektroniske prosesser i innkjøps- og betalingsprosesser” fra november 2006. Begge 
finnes tilgjengelig på SSØ sine nettsider – http://www.sfso.no.  

                                                 
1 FAD – Fornyings- og administrasjonsdepartementet 
FIN – Finansdepartementet 
NHD – Nærings- og handelsdepartementet 

http://www.sfso.no/
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2 Innledning 
Senter for statlig økonomstyring (SSØ) har gjennomført en undersøkelse (kartlegging) av enkelte sider ved 
økonomifunksjonen i statlige virksomheter. Formålet med kartleggingen har vært: 
 

- primært å fremskaffe informasjon om håndteringen av faktura i staten 
- sekundært å oppdatere informasjonsgrunnlaget om sentralisering/desentralisering av 

økonomifunksjon i ulike statlige virksomheter 
 
Undersøkelsen har en svarandel på om lag 90 prosent 2 3, se omtale av datainnhenting. 
 
I denne rapporten omtales undersøkelsen og noen analyser av dataene. I kapitlene 3 og 4 omtaler vi det som 
er den primære delen av kartleggingen. I kapitel 3 omtales gjennomføringen av kartleggingen. Kapittel 4 
beskriver datagrunnlaget med analyser, problemstillinger og hovedfunn. Funnene er blant annet knyttet til 
sentralisering/desentralisering av økonomifunksjonen, hvilket økonomisystem virksomheten benytter, antall 
leverandører og organisering av fakturahåndteringen. 
 
I kapittel 5 drøfter vi kort i hvilken grad vi mener dagens organisering av økonomiforvaltningen i statlige 
virksomheter er tilrettelagt for et eventuelt framtidig krav om å motta elektronisk faktura fra alle 
leverandører. Vi kommenterer også hva som kan være interessant å fremskaffe ytterligere informasjon om i 
senere undersøkelser. 
 
Kartleggingen ble gjennomført av Erik Heen. Analysearbeid og utarbeidelsen av den foreliggende rapporten 
er gjort i felleskap av Erik Heen og Martin H. Aasness. Datainnsamlingen er utført av Firmaet Perduco AS 
mot virksomheter som ikke er kunder av SSØ eller DSS. Økonomitjenesteavdelingen i SSØ har bistått med å 
innhente tilsvarende informasjon fra SSØ og DSS sine egne kundedatabaser. 

                                                 
2 For 8 virksomheter har vi estimert tall. Dersom de inkluderes er svarprosent på om lag 94%. 
3 Utgangspunktet er 233 virksomheter, se også omtale i punkt 3.1 
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3 Gjennomføring og datakilder i kartleggingen 

3.1 Gjennomføringen 
Kartleggingen skulle omfatte alle statlige virksomheter etter følgende kategorisering (hvilke respondenter 
som inngår er listet opp i vedlegg 2): 

- ordinære forvaltningsorganer inklusive departementer  
- forvaltningsorganer med særskilte fullmakter (nettobudsjetterte virksomheter) 
- forvaltningsbedrifter 

 
Spørreskjemaet skulle ikke innholde mer enn 10-12 spørsmål. For å effektivisere gjennomføringen har vi i 
tillegg til spørreskjema benyttet andre kilder.  
 
SSØ hadde tilgang til dataene som skulle hentes inn fra flere av virksomhetene, og valgte derfor å dele 
respondentene i to grupper: 

1. virksomheter som ikke benytter SSØ/DSS4 som tjenesteyter innenfor regnskap: disse fikk 
tilsendt spørreskjemaet 

2. virksomheter som benytter SSØ/DSS til regnskapsføring: disse fikk ikke tilsendt spørreskjemaet. 
I stedet benyttet vi den informasjonen SSØ/DSS har i sine systemer.  

 
Informasjonsinnhentingen gjennom egne systemer sikret oss rask tilgang til dataene fra en stor andel 
virksomheter, og dermed høy svarprosent. Ulempen er at respondenter i gruppe 2 ikke fikk anledning til 
legge inn kommentarer under øvrige synspunkter. 
 
Virksomhetene i gruppe 1 fikk oversendt spørreskjemaet i elektronisk form 26. november 2007. Per 10. 
desember hadde kun 15 virksomheter unnlatt å besvare undersøkelsen, og for disse har vi foretatt estimater 
(se vedlegg 3). Disse tallene er usikre, men vi mener dette er av marginal betydning samlet sett. Total 
svarprosent ligger på 90 % for gruppe 1 og 2 til sammen (se fotnote 3). 

3.2 Datakilder 
Følgende kilder ble benyttet: 
 

- spørreundersøkelse 
 

- oversikt over virksomheter hentet fra informasjonen i statsregnskapet (2006) 
- oversikt over virksomheter som benytter SSØ/DSS som tjenesteyter er hentet fra våre databaser. Det 

var også grunnlaget for hvilke virksomheter vi ikke skulle sende spørreskjemaet til. For de 
virksomheter som benytter SSØ/DSS fikk vi informasjon om:  

o antall fakturaer5 
o antall leverandører 
o om de har elektronisk eller manuell fakturabehandling 

 
- oversikt over antall ansatte er:  

o hovedsakelig basert på FADs6 oversikt fra SST registeret (for 1. mars 2007) 
o delvis fra SSØ sitt system 
o delvis fra hjemmesidene til enkelte virksomheter 

                                                 
4 Departementenes servicesenter 
5 Tallene fra SSØs systemer er fra perioden oktober 2006 til og med september 2007. Dersom vi skulle valgt oktober 
2007, måtte dataene hentes fra ulike databaser. For å sikre at vi brukte de samme spørringene for alle virksomheter 
valgte vi derfor å bruke et år som var så nært i tid som mulig. 
6 Se Statens sentrale tjenestemannsregister på http://www.regjeringen.no/nb/dep/fad/Tema/Lonns-
_og_personalpolitikk/Statens-sentrale-tjenestemannsregister.html?id=477017 

http://www.regjeringen.no/nb/dep/fad/Tema/Lonns-_og_personalpolitikk/Statens-sentrale-tjenestemannsregister.html?id=477017
http://www.regjeringen.no/nb/dep/fad/Tema/Lonns-_og_personalpolitikk/Statens-sentrale-tjenestemannsregister.html?id=477017
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4 Datagrunnlag og analyse 
Vi har basert beskrivelsen i punktene nedenfor på spørsmålene i spørreskjemaet, se vedlegg 17. 
Frekvenstabeller for dataene finnes i vedlegg 4. Virksomheter som er kunder av SSØ/DSS har ikke mottatt 
spørreskjemaet, og vi har derfor gjort noen tilpasninger for denne gruppen med hensyn til spørsmålene 3 til 
8. SSØ har for øvrig tidligere i 2008 publisert rapporten ”Samfunnsøkonomisk analyse av krav om 
elektronisk faktura” (rapporten finnes på våre nettsider www.sfso.no). 
 

4.1 Oversikt over antall besvarelser 
I grunnlaget som vi har basert oss på det i 2006 var 2238 virksomheter samlet for alle de tre kategoriene (jf. 
punkt 2.1). Det er tatt utgangspunkt i at det ved utgangen av 2006 var 277 enheter (regnskapsførere) 
registrert i statsregnskapet samt 56 nettobudsjetterte virksomheter (i alt 333 enheter). Fra dette tallet er det 
trukket ut 99 driftsenheter som er regnskapsførere i henholdsvis skatteetaten, politiet, Bufetat og i 
utdanningssektoren. Videre er det gjort noen justeringer knyttet til omorganiseringer i 2007 med videre (jf. 
fotnote 9). Det framgår av tabell 1 hvilke kategorier virksomheter som inngår i utvalget.  
 
Tabell 1: Respondenter 
          
Antall av VIRKSOMHET KUNDE       

TYPE 
 Ikke 
kunde DSS-kunde SSØ-kunde Totalt 

Departement 1 16  0 17
Ordinært forvaltningsorgan (V) 33 2 111 146
Forvaltningsbedrift (V_24) 3  0 1 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 45  0 11 56
Totalt 82 18 123 223

 
Det gjøres oppmerksom på at Sivilombudsmannen er regnet med i dette antallet, selv om de ikke er en 
ordinær forvaltningsvirksomhet (Riksrevisjonen og Stortinget er tatt ut av materialet, se fotnote 8). Dette er 
gjort da de administrativt og driftsmessig følger tilsvarende regelverk som forvaltningen. 
 

4.2 Bakgrunnsvariabler 
Vi har lagt inn følgende bakgrunnsvariabler: 

- antall ansatte på virksomhetsnivå fordelt i grupper (se tabeller) 
- departementstilhørighet 
- type virksomhet basert på kategoriene 

o ordinære forvaltningsorganer inklusive departementer (underliggende driftsenheter vil inngå 
i det organet de tilhører) 

o forvaltningsorganer med særskilte fullmakter 
o forvaltningsbedrifter 

- om virksomheten benytter SSØ/DSS sine tjenester for regnskap 
 
Antall fakturaer og antall leverandører er også gruppert og benyttet som bakgrunnsvariabel for andre 
variable, da dette kan si noe om størrelse/omfang. 
 

                                                 
7 Spørreskjemaet er kodet slik at en kan gå fra skjemaet til datafilen for å finne svaret på spørsmålet fra hver virksomhet 
og gjøre sammenligninger. 
8 I det opprinnelige materialet var det 233 virksomheter. Ti virksomheter/enheter er utelatt fra datamaterialet som dels 
skyldes organisasjonsform og dels fordi vi er usikre på om de inngår i en annen virksomhets tall. Disse ble det heller 
ikke samlet inn datamateriale for. Det gjelder Stortinget, SDØE, Statens pensjonskasse forvaltningsbedrift, 
Riksrevisjonen, Innovasjon Norge (fond), Gassnova, Forsvarsdepartementet, Bergvesenet med Bergmesteren for 
Svalbard og Norges Grensekommissær for norsk - russiske grense. 

http://www.sfso.no/


4.3 Regnskapssystem virksomhetene benytter 
Alle virksomhetene fikk spørsmål om hvilket regnskapssystem (økonomisystem) som benyttes. Blant de 214 
virksomhetene som besvarte spørsmålet, svarte 198 respondenter at de benytter økonomisystemet Agresso 
(jf. vedlegg 4 spørsmål 8). Det gir en markedsandel på hele 93 prosent blant statlige virksomheter. Kunder av 
SSØ eller DSS benytter Agresso. Det er kun 16 av de totalt 214 virksomhetene som har svart at de benytter 
andre systemer enn Agresso (tabell 2). 
 
Tabell 2: Andre regnskapssystemer som benyttes i staten 
 
Antall virksomheter Annet Formula Oracle SAP 
Totalt 16  3 4 8 1

 
Hele 15 av de 16 virksomhetene i tabell 2 har 250 ansatte eller flere. Og 12 av 16 har 10 000 eller flere 
innkommende fakturaer årlig. Tabell 3 viser at leverandørenes markedsandeler er mer variert blant større 
virksomheter (tabellen viser kun virksomheter med 5000 fakturaer eller mer årlig; og minst 250 ansatte). 
Markedsandelen til Agresso er i dette segmentet redusert fra 93 til 76 prosent. Det kan derfor se ut til at 
konkurransen mellom leverandørene av regnskaps- og økonomisystemer er større når virksomhetene er av en 
viss størrelse. 
 
Tabell 3: Regnskapssystemer blant de største virksomhetene 
 
System Ikke SSØ/DSS-kunde SSØ/DDS-kunde Totalt 
Agresso 67 % 100 % 76 % 
Annet 5 % 0 % 3 % 
Formula 7 % 0 % 5 % 
Oracle 19 % 0 % 14 % 
SAP 2 % 0 % 2 % 
Totalt 100 % 100 % 100 % 
 
Det ble ikke spurt om hvilket lønnssystem virksomhetene benytter. Likevel er det kjent at flere virksomheter 
bruker Agresso regnskapssystem i kombinasjon med lønnssystem fra en annen leverandør enn Agresso. For 
eksempel tilbyr SSØ sine kunder Agresso regnskapssystem og SAP lønn/HR-system. 
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4.4 Antall leverandører i virksomhetens leverandørregister 
Det ble spurt om ”Hvor mange leverandører er registrert i virksomhetens leverandørregister (anslagsvis)? ” 
 
I vedlegg 4 – spm. 1gis det en detaljert oppstilling basert på bakgrunnsvariablene. Vi vil bemerke følgende 
om dataene for leverandører: 

- det finnes ingen oversikt over hvilke leverandører som er felles for to eller flere av virksomhetene, 
og oppstillingen er derfor ikke korrigert for at samme leverandør er registrert i to eller flere av 
virksomhetene. Dette har sannsynligvis ganske stort omfang samlet sett, men vi har altså ikke 
grunnlag for å gjøre anslag 

- det er ikke stilt spørsmål om hvilke leverandører som er aktive (dvs. om det er transaksjoner med 
leverandøren det siste året). For kunder SSØ/DSS har vi gjort denne avgrensningen 

- samme leverandør kan være registrert flere ganger hos virksomheten (kan gjelde virksomheter som 
har et stort antall leverandører) 

- tallene kan også inneholde ansatte og tilskuddsmottakere (jf. refusjonsfakturaer for ansattes utlegg 
og utbetaling av tilskudd) 

 
Datagrunnlaget viser at det totalt for alle virksomhetene er registrert om lag 830 000 leverandører i 
leverandørregisteret. Antall leverandører varierer fra 1 i den virksomheten som har færrest registrerte 
leverandører, til 43 500 i den som har flest registrerte leverandører. Dataene tyder på at det kan være en nær 
sammenheng mellom antall registrerte leverandører og virksomhetens størrelse målt i ansatte eller 
innkommende fakturaer (se figur 1). 
 
Det er ikke gjort regresjonsanalyser, men det er nokså tydelige ytterpunkter i frekvenstabellen:  

- i de to segmentene virksomheter med færrest ansatte (hhv. 0-19 og 20-49 ansatte), har hhv. 68 og 90 
prosent under 500 leverandører 

- det er kun virksomheter i de to segmentene med flest ansatte (hhv. 100-249 og 250- ansatte) som har 
4000 leverandører eller mer 

 
Figur1 illustrerer hvordan det tilsynelatende er en nær sammenheng mellom antall ansatte og størrelsen på 
virksomhetens leverandørregistre: 
 
Figur 1: Leverandørregistre sortert på antall ansatte i virksomheten 
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Fra tabell 4 kan vi se at det også ut til å være en sammenheng mellom antallet inngående fakturaer og 
størrelsen på leverandørregisteret i virksomheten. Et stort flertall av de virksomhetene med færrest registrerte 
leverandører, også har under 2000 fakturaer (82 prosent). Motsatt ser vi av tabellen at ⅔ av virksomhetene 
med 4000 leverandører eller mer, også har 10 000 inngående fakturaer eller mer per år.  
 
Fra vedlegg 4 spm 1, kan vi også notere oss at det er store forskjeller på leverandørregistrene til kunder og 
ikke-kunder av SSØ/DSS (regnskapskunder). Hele 92 prosent av virksomheter uten kundeforhold hos 
SSØ/DSS har 1000 eller flere leverandører. Motsatt, har 64 prosent av virksomhetene med kundeforhold hos 
SSØ/DSS færre enn 1000 leverandører. Disse forholdstallene gir uttrykk for at det er de minste statlige 
virksomhetene som setter bort regnskapet til en ekstern tjenesteyter.  
 
Tabell 4: Leverandører koblet mot inngående fakturaer 
 
TYPE FAKTURA     
LEVERANDØRER Under 2000  2000 - 4999  5000 - 9999  10000 el. flere Totalt 
4000 el. flere lev. 0 % 15 % 29 % 67 % 26 % 
1000 - 3999 lev. 2 % 40 % 51 % 31 % 30 % 
500 - 999 lev. 16 % 43 % 20 % 2 % 20 % 
Under 500 lev. 82 % 2 % 0 % 0 % 24 % 
Totalt 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

 
Det kan selvsagt være mange variabler utover antall ansatte eller antall inngående fakturaer som forklarer 
variasjonen i størrelsen på leverandørregistrene. Noen virksomheter kan tenkes å ha få ansatte, men allikevel 
et stort og komplekst innkjøpsbehov. For eksempel kan enkelte virksomheter ha en høy grad av 
automatiserte prosesser og få ansatte, men allikevel forvalte store budsjetter.  På den annen side kan det ikke 
utelukkes at det hos en del virksomheter er større registre enn nødvendig, på grunn av blant annet manglende 
vedlikehold av registeret eller et stort antall temmelig like leverandører som en konsekvens av dårlig 
planlagte innkjøp. Fra figur 1 kan for vi for eksempel se at i segmentet 100-249 ansatte noen virksomheter 
like mange eller flere leverandører i sine registre som i virksomhetene med flest ansatte (250 eller flere). 
 
SSØ mener denne kartleggingen gir grunnlag for å vurdere nærmere undersøkelser av statlige virksomheters 
leverandørregistre og innkjøpsorganisering. Vi mener det er grunn til å tro at flere av virksomhetene har 
større leverandørregistre enn nødvendig, og at relativt enkle tiltak kan tenkes å generere økonomiske og 
administrative gevinster for virksomhetene. Blant de viktigste gevinstene vi tror kan oppnås, er mer 
lønnsomme innkjøp, bedre regnskapskvalitet og et bedre kontrollmiljø.  
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4.5 Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år 
Det ble spurt om ”Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år (anslagsvis)?” 
 
Samlet for alle virksomhetene er det anslått at antall inngående fakturaer er på om lag 3,1 mill9 per år. I 
vedlegg 4 - tabell spm 2 gis det en oppstilling basert på bakgrunnsvariablene. For SSØ/DSS-kunder er det 
også fremskaffet informasjon om hvor mange fakturaer som er behandlet elektronisk (om lag 450 000 - se 
fotnote 4).  
 
Tabell 5: antall inngående fakturaer fordelt per virksomhetskategori og på SSØ/DSS som tjenesteyter: 
          
Sum av fakturaer KUNDE       
TYPE Ikke kunde DSS-kunde SSØ-kunde Totalt 
Departement (se note 8) 0 184 927 0 184 927
Ordinært forvaltningsorgan (V) 1 276 777 18 862 785 417 2 081 056
Forvaltningsbedrift (V_24) 177 000  0 1 286 178 286
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 642 050  0 24 328 666 378
Totalt 2 095 827 203 789 811 031 3 110 647

 
Vi vil bemerke følgende til tabellen: 

- utlegg som ansatte har hatt kan også være registrert som inngående faktura (”refusjonsfakturaer”) 
- utbetalinger til tilskuddsmottakere kan være med i oversikten 
- korreksjoner/omposteringer kan være med i tellingen 

 
Noen nøkkeltall for volumet på innkommende fakturaer i statlige virksomheter: 
 

– Samlet fakturavolum ca 3 millioner 
– DSS/SSØ håndterer ca ⅓ av fakturavolumet 
– DSS/SSØ har om lag 60 % av virksomhetene 
– 71 virksomheter har 70 % prosent av fakturavolumet 
– SSØ/DSS, forsvaret, politiet, NAV og Universitets- og høgskolesektoren behandler samlet 

ca ¾ av fakturavolumet i staten10 (vel 2,3 millioner) 
 

4.6 Organiseringen av inngående fakturaer 
I spørreskjemaet har vi inndelt spørsmålet om ”Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert 
i virksomheten?” i 5 ulike alternativer: 
 
3_1 Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles fakturaadresse) 
3_2 Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel region, distrikt, avdeling) 
3_3/3_3B Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes servicesenter 
3_4 Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør 
3_5 Annet, noter……………………………………………………. 
 
Samlet sett kan vi si at tilnærmet alle virksomheter i staten har sentralisert fakturamottaket enten hos egen 
enhet eller hos statlig eller privat tjenesteyter. Kun 7 virksomheter i utvalget mottar fakturaer lokalt, men 
blant disse er det tre virksomheter med 10 000 innkommende fakturaer eller mer årlig. I vedlegg 4 framgår 
det at blant de virksomheter som mottar fakturaene sentralt, har tilnærmet alle mer enn 100 ansatte, de er 
ikke kunder av SSØ/DSS og halvparten har 10 000 fakturaer eller mer årlig. Det er og en klar overvekt av 
virksomheten med 1000 eller flere leverandører registrert blant disse.  
 

                                                 
9 For noen av virksomhetene er det gitt et estimat, se omtale i punkt 2. 
10 I dette utvalget inngår: SSØ/DSS, forsvaret, politiet (SI), Arbeids- og velferdsetaten (NAV) og universitets- og 
høgskolesektoren.  



Noen virksomheter har eget fakturamottak, andre har satt funksjonen bort til private tjenesteytere. Vi kan 
observere at statlige tjenesteytere (SSØ/DSS) betjener fakturahåndteringen i om lag 6 av 10 virksomheter. 
Samtidig er det kun hver tredje faktura til staten som betjenes av statlige tjenesteytere (SSØ eller DSS). Dette 
skyldes at flere av de minste virksomhetene velger å sette bort regnskapet til statlige tjenesteytere. Verdt å 
merke seg er også at noen sektorer og store enkeltvirksomheter dominerer en svært stor andel av 
fakturavolumet. Fra tabell 6 kan vi se at halvparten (49 prosent) av virksomhetene med 10 000 eller flere 
årlig innkommende fakturaer har eget sentralt fakturamottak. SSØ eller DSS har fakturamottaket til 35 
prosent av segmentet med 10 000 fakturaer eller mer. SSØ/DSS har også nesten alle virksomheter med under 
2000 fakturaer årlig som kunder. Flere av disse kundene hadde på tidspunktet for undersøkelsen manuell 
attestasjon av fakturaene, men stadig flere av dem går over til elektronisk attestasjon. 
 
Tabell 6: Organisering av fakturamottak 
 
FAKTURA Annet Lokalt Sentralt Privat SSØ/DSS SSØ/DSS* Totalt 
Under 2000 0 % 2 % 3 % 0 % 41 % 54 % 100 %
2000 – 4999 0 % 4 % 27 % 6 % 40 % 23 % 100 %
5000 – 9999. 6 % 4 % 18 % 10 % 52 % 10 % 100 %
10000 el. flere 0 % 4 % 49 % 10 % 35 % 2 % 100 %
Totalt 1 % 3 % 23 % 6 % 42 % 24 % 100 %
* SSØ/DSS uten skanning av faktura, dvs. manuell attestasjon 
 
Fra tabell 6 kan vi også observere at det er svært få statlige virksomheter som organiserer sitt fakturamottak 
lokalt i virksomheten (ved flere enheter). Kun 3 prosent av virksomhetene har lokalt fakturamottak. I 
gruppen ”Annet” finnes blant annet en virksomhet som har avtale om å benytte fakturamottaket til et privat 
foretak og en virksomhet som i tillegg til sentralt fakturamottak også har noen regionale kontorer som mottar 
fakturaer. 

4.7 Attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten  
 
Spørsmålet om attestasjon var delt inn i følgende svaralternativer: 
 

- attestasjon skjer manuelt knyttet til papirfaktura  
- attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesystem 

 
I tabell 7, på neste side, kan vi observere at andelen virksomheter som benytter elektronisk attestasjon. Hele 
65 prosent har et hjelpesystem for elektronisk attestasjon.  
 
Virksomhetene med 1000 eller flere leverandører benytter i all hovedsak elektronisk attestasjon. Blant 
virksomheter med færre enn 1000 leverandører ser vi fra tabellen at det er nesten like vanlig å benytte 
manuell attestasjon. Til sammen er det allikevel kun 35 prosent av statlige virksomheter som per september 
2007 fortsatt benyttet manuell attestasjon. Per september 2007 benyttet 88 kunder av SSØ elektronisk 
attestasjon og 51 kunder benyttet fortsatt manuell attestasjon. Hos DSS var det kun en kunde som benyttet 
manuell attestasjon ved datainnhentingen. Siden dataene i undersøkelsen ble innhentet har flere av disse gått 
over til elektronisk attestasjon. SSØ har igangsatt en prosess der alle regnskapskundene etter hvert vil 
benytte elektronisk attestasjon.  
 
Alle virksomhetene som benytter privat tjenesteleverandør hører inn under Kunnskapsdepartementet. Disse 
13 virksomhetene har mange inngående fakturaer og 100 ansatte eller mer. Det ble i undersøkelsen ikke spurt 
om hvilken privat tjenesteyter som er benyttet. 
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Tabell 7: Manuell eller elektronisk attestasjon 
 
FIN4 LEVERANDØRER Totalt 
Attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesystem 4000 el. flere 20 % 

1000 - 3999 23 % 
500 - 999 11 % 
Under 500 11 % 

Totalt Attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesystem 65 % 
manuelt papirfaktura 4000 el. flere 7 % 

1000 - 3999 7 % 
500 - 999 9 % 
Under 500 13 % 

Totalt manuelt papirfaktura 35 % 
Totalt 100 % 
 
De 35 prosentene som benytter manuell attestasjon på papirfaktura, utgjør 74 virksomheter. Blant disse har 
47 prosent færre enn 2000 inngående fakturaer årlig. De virksomhetene som svarte at de hadde manuell 
attestasjon, ble også spurt om ”Har din virksomhet planer om å gå over til en løsning der attestasjon skjer 
elektronisk”.  
 
Tabell 8 viser at flertallet, uavhengig tjenesteyter, har planer om dette på kort eller lengre sikt. SSØ/DSS har 
planer om å gå over til elektronisk attestasjon for kunder som ikke har dette per i dag. Tabell 9 viser 
virksomheter uten kundeforhold hos DSS/SSØ og som ikke benytter elektronisk attestasjon. Seks av disse 25 
virksomhetene har 10 000 eller flere fakturaer per år. Med slike fakturavolum vil en overgang til elektronisk 
attestasjon kunne være meget arbeidsbesparende. 
 
Tabell 8: Planer om å gå fra manuell til elektronisk attestasjon av faktura 
 
Antall TYPE  
Planer om elektronisk attestasjon av faktura Totalt 
Ja, i løpet av ett år 22 % 
Ja, på lengre sikt 13 % 
SSØ/DSS på lengre sikt 60 % 
Vet ikke 5 % 
Totalt 100 % 

 
Tabell 9: Antall fakturaer hos ikke-kunder med manuell attestasjon 
 
Manuell attestasjon på papirfaktura Ikke SSØ/DSS-kunde 
Antall TYPE  
FAKTURA Totalt 
Under 2000  3 
2000 – 4999 10 
5000 - 9999. 6 
10000 el. flere 6 
Totalt 25 
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Virksomhetene som svarte at de benyttet elektronisk attestasjon (jf. tabell 7) ble også spurt om ”I hvilket 
format mottar virksomheten fakturaene som attesteres elektronisk”. De som svarte på dette spørsmålet om 
elektronisk attestasjon, ble spurt om ”Har din virksomhet planer om å gjøre tiltak for å øke andelen 
fakturaer som mottas i elektronisk format fra leverandør”.  
 
Totalt 15 virksomheter svarte i spørreundersøkelsen at de har planer for å øke andelen i løpet av ett år. Per 
desember 2007 var det kun 4 virksomheter som kunne motta elektronisk faktura direkte fra leverandør. 
Høgskolene i Finmark og i Volda har svart at de mottar fakturaer elektronisk direkte fra leverandør. 
Forsvarets regnskapsadministrasjon og Direktoratet for naturforvaltning har svart at de både skanner 
papirfakturaer og mottar elektronisk faktura direkte fra leverandører. I tillegg har SSØ også startet et 
samarbeid med enkelte kundevirksomheter for å motta elektronisk faktura fra noen enkeltleverandører. 
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5 Noen kommentarer til undersøkelsen 
Det store flertallet av virksomhetene med vesentlige fakturavolum (1000 fakturaer eller mer) benytter 
skanning av faktura og elektronisk attestasjon. Til sammen benytter 65 prosent av statlige virksomheter en 
slik løsning og andelen er økende. Det er i tillegg svært få statlige virksomheter som har flere lokale 
fakturamottak, dvs. at de fleste virksomhetene har sentralt fakturamottaket eller har satt dette ut til en statlig 
eller privat tjenesteleverandør. Elektroniske fakturabehandling i staten er derfor utbredt, men foreløpig 
nesten utelukkende i kombinasjon med arbeidskrevende prosesser for skanning av papirfakturaer. 
 
SSØ vurderer at det er grunn til å tro at direkte mottak av elektronisk faktura fra leverandør vil øke 
betraktelig i løpet av få år. Flere statlige virksomheter planlegger tiltak for at flere leverandører skal sende 
faktura elektronisk direkte til virksomheten. Utenfor staten ser vi at bruken av elektroniske fakturerings- og 
betalingstjenester øker blant både bedrifter og privatpersoner. For eksempel framgår det i St. meld. nr. 19 
(2007-2008) – Kredittmeldinga – (om personkundemarkedet) at ”50 prosent føretrekkjer i dag å betale 
rekningane i nettbank, og det har også vore ein auke i bruk av e-faktura” 11. Markedet har blitt mer modent 
for bruk av elektroniske løsninger. Dette øker sannsynligheten for at leverandører til statlige virksomheter 
framover vil ha en forventning om at slike løsninger er tilgjengelig. Også ansatte i statlige virksomheter vil 
sannsynligvis ha en forventning om å kunne ta i bruk slike løsninger i nær framtid. SSØ har allerede 
registrert en økt interesse for å kunne motta elektronisk faktura, bl.a. i forbindelse med at SSØ forvalter 
rammeavtalene med bankene i tilknytning til konsernkontoordningen. 
 
Ved siden av økt modenhet i markedet for bruk av elektroniske fakturerings- og betalingsløsninger, er det 
også andre elementer som bidrar til økt tilrettelegging for innføring av krav om elektroniske faktura. Selv om 
ikke alle statlige virksomheter per i dag er i stand til å kunne motta elektronisk faktura fra leverandør, er 
annen viktig infrastruktur tilgjenglig: statlige virksomheter har allerede i dag muligheten til å sende 
elektroniske faktura til kunder, gjennom rammeavtaler med private banker12. Andre indikasjoner på økt 
modenhet i markedet er at det nettopp er etablert en felles norsk standard for elektronisk fakturering - NS 
4175: 2008 Elektronisk fakturering. Rapporten fra arbeidsgruppen for elektronisk faktura i staten har nettopp 
vært på høring. 
 
I vårt datagrunnlag anslår vi at samlet fakturavolum i staten er ca. 3 millioner årlig. Virksomhetenes størrelse 
spenner fra de som har en håndfull ansatte og svært få leverandører, til virksomheter med flere tusen ansatte 
og leverandører. Tidligere nevnt rapport, ”Samfunnsøkonomisk analyse av krav om elektronisk faktura”, 
vurderer at netto nåverdi av å innføre krav om elektronisk faktura med 90 prosent sannsynlighet er mellom 
839 og 1 372 mill. kroner. Forventet nåverdi er anslått til 1,1 mrd. kroner. De beskrevne utviklingstrekk, 
sammen med dagens utbredte bruk av elektronisk attestasjon og sentralt fakturamottak, bidrar til at en 
innføring av krav om elektronisk faktura i staten er realistisk i løpet av få år. 
 
SSØ mener denne kartleggingen også gir grunnlag for å vurdere nærmere undersøkelser av statlige 
virksomheters leverandørregistre og innkjøpsorganisering. Det kan reises spørsmål om flere av 
virksomhetene har større leverandørregistre enn nødvendig, slik at enkle tiltak kan tenkes å generere 
økonomiske og administrative gevinster for disse virksomhetene. Blant de viktigste gevinstene som kan 
oppnås, er mer lønnsomme innkjøp, bedre regnskapskvalitet og et bedre kontrollmiljø. 
 
 

                                                 
11 Se St. meld. nr. 19 (2007-2008) pkt. 3.3.1 og 3.3.2 
12 ”Samfunnsøkonomisk analyse av sentrale tiltak for å øke den offentlige bruken av elektroniske 
prosesser i innkjøps- og betalingsprosesser”, s. 57, SSØ-rapport 2006 
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  Vedlegg 1 
  200700257 

Innledning 

 
På vegne av Finansdepartementet gjennomfører Senter for statlig økonomistyring (SSØ) en 
kartlegging av organiseringen av fakturabehandlingen i statlige virksomheter.  
 
Kartleggingen har til formål å få økt kunnskap om antall inngående fakturaer i statlige 
virksomheter og om omfang av elektronisk og manuell behandling. Kartleggingen vil være et 
viktig innspill til en vurdering av blant annet å etablere fellesløsninger for utveksling av 
fakturainformasjon i et elektronisk format. 
  
Du skal besvare spørreskjemaet på vegne av…..  
 

Spørsmål 1 (kode FIN1) Faktura 

Hvor mange leverandører er registrert i virksomhetens leverandørregister (anslagsvis)? 
 

[boks] Antall 
 

Spørsmål 2 (kode FIN2) Faktura 

Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år (anslagsvis)? 
 
[         ] Antall 
 

Spørsmål 3 (kode FIN3) Faktura 

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten? 
 
(flere svar mulig) 
 
  Kryss 
FIN 3_1 Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles 

fakturaadresse) 
 

FIN 3_2 Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel 
region, distrikt, avdeling) 

 

FIN 
3_3/3_3B 

Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes 
servicesenter 

 

FIN 3_4 Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør  
FIN 3_5 Annet, 

noter……………………………………………………. 
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Spørsmål 4 (kode FIN4) Faktura 

Hvordan skjer attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten?  
 
(kun ett valg) 
 Kryss  
Attestasjon skjer manuelt knyttet til papirfaktura   spørsmål 5 
Attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesystem  spørsmål 6 
 

Spørsmål 5 (kode FIN5) Faktura 

Har din virksomhet planer om å gå over til en løsning der attestasjon skjer elektronisk?  
 
Svaralternativer: 

• Ja, i løpet av ett år      [Gå til spørsmål 8] 
• Ja, på lengre sikt      [Gå til spørsmål 8] 
• Nei      [Gå til spørsmål 8] 
• Vet ikke      [Gå til spørsmål 8] 

 

Spørsmål 6 (kode FIN6) Faktura 

I hvilket format mottar virksomheten fakturaene som attesteres elektronisk? 
 
(flere svar mulig)  
  Kryss 
FIN6_1 På papir som blir skannet til elektronisk 

faktura 
 

FIN6_2 Som elektronisk faktura fra leverandør  
 

Spørsmål 7(kode FIN7) Faktura 

Har din virksomhet planer om å gjøre tiltak for å øke andelen fakturaer som mottas i 
elektronisk format fra leverandør?  
 
Svaralternativer: 

• Ja, i løpet av ett år       
• Ja, på lengre sikt       
• Nei       
• Vet ikke       

Spørsmål 8 (kode FIN9 og FIN9_4) Faktura 
Hvilket økonomisystem (regnskapssystem) benytter din virksomhet?  
Svaralternativer: 

• Agresso 
• Oracle 
• Sap 
• Annet, notér…………………………………………………..   
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Spørsmål 9 (kode FIN8) Faktura 

Er det andre opplysninger som du mener er relevant i denne kartleggingen? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Takk for ditt svar 
 



Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
200700257

Antall av fltVIRKSOMHET
fltTYPE fltVIRKSOMHET Totalt
Departement Arbeids- og inkluderingsdepartementet 1

Barne- og likestillingsdepartementet 1
Finansdepartementet 1
Fiskeri- og kystdepartementet 1
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 1
Forsvarsdepartementet 1
Helse- og omsorgsdepartementet 1
Justis- og politidepartementet 1
Kommunal- og regionaldepartementet 1
Kultur- og kirkedepartementet 1
Kunnskapsdepartementet 1
Landbruks- og matdepartementet 1
Miljøverndepartementet 1
Nærings- og handelsdepartementet 1
Olje- og energidepartementet 1
Samferdselsdepartementet 1
Statsministerens kontor 1
Utenriksdepartementet 1

Totalt Departement 18
Ordinært forvaltningsorgan (V) ABM-utvikling 1

Agder og Telemark bispedømmeråd 1
Arbeidsdirektoratet 1
Arbeidsretten 1
Arkeologisk museum i Stavanger 1
Arkivverket 1
Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet 1
Barneombudet 1
Bergvesenet med Bergmesteren for Svalbard 1
Bioteknologinemnda 1
Bjørgvin bispedømeråd 1
Borg bispedømmeråd 1
Brønnøysundregistrene 1
Bunad- og folkedraktrådet 1
Datatilsynet 1
Departementenes servicesenter 1
Det Praktisk-teologiske seminar 1
Direktoratet for arbeidstilsynet 1
Direktoratet for forvaltning og IKT 1
Direktoratet for naturforvaltning 1
Direktoratet for nødkommunikasjon 1
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap 1
Direktoratet for utviklingssamarbeid-NORAD 1
Domstoladministrasjonen 1
Fiskeridirektoratet 1
Forbrukerombudet 1
Foreldreutvalget for grunnskolen 1
Forsvarets regnskapsadministrasjon 1
Fylkesmannen i Aust-Agder 1
Fylkesmannen i Buskerud 1
Fylkesmannen i Finnmark 1
Fylkesmannen i Hedmark 1
Fylkesmannen i Hordaland 1
Fylkesmannen i Møre og Romsdal 1
Fylkesmannen i Nordland 1
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Ordinært forvaltningsorgan (V) Fylkesmannen i Nord-Trøndelag 1
Fylkesmannen i Oppland 1
Fylkesmannen i Oslo og Akershus 1
Fylkesmannen i Rogaland 1
Fylkesmannen i Sogn og Fjordane 1
Fylkesmannen i Sør-Trøndelag 1
Fylkesmannen i Telemark 1
Fylkesmannen i Troms 1
Fylkesmannen i Vest-Agder 1
Fylkesmannen i Vestfold 1
Fylkesmannen i Østfold 1
Generaladvokaten 1
Hamar bispedømmeråd 1
Havforskningsinstituttet 1
Hovedredningssentralen Nord-Norge 1
Hovedredningssentralen Sør-Norge 1
Husbanken 1
Innovasjon Norge 1
Integrerings- og Mangfoldsdirektoratet 1
Internasjonalt fag- og formidlingssenter for reindrift 1
Jernbaneverket 1
Justervesenet 1
Justissekretariatene 1
Kirkerådet 1
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker 1
Kompetansenter for urfolks rettigheter 1
Konfliktrådene/sentralt sekretariat 1
Konkurransetilsynet 1
Kontoret for voldsoffererstatning 1
Kredittilsynet 1
Kriminalomsorgen Region Sør 1
Kunst i offentlige rom 1
Kystverket 1
Likestillings- og diskrimineringsnemnda 1
Lotteri- og stiftelsestilsynet 1
Luftfartstilsynet 1
Mattilsynet 1
Medietilsynet 1
Møre bispedømmeråd 1
Nasjonal Sikkerhetsmyndighet (NSM) 1
Nasjonalbiblioteket 1
Nasjonalt dokumentasjonssenter for personer med ne 1
Nasjonalt folkehelseinstitutt 1
Nasjonalt institutt for ernærings- og sjømatforskn (NIFES) 1
Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen (NOKUT) 1
NAV, økonomitjenester Leikanger 1
Nidaros bispedømmeråd 1
Nidaros Domkirkes Restaureringsarbeider 1
Nord-Hålogaland bispedømmeråd 1
Norge.no 1
Norges geologiske undersøkelse 1
Norges grensekommissær for den norsk-sovjetiske gr 1
Norges vassdrags- og energidirektorat 1
Norsk Akkreditering 1
Norsk filmfond 1
Norsk filminstitutt 1
Norsk filmutvikling 1
Norsk kulturråd 1
Norsk lokalhistorisk institutt 1
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Ordinært forvaltningsorgan (V) Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek 1
Norsk Lysingsblad 1
Norsk Pasientskadeerstatning 1
Norsk Polarinstitutt 1
Oljedirektoratet 1
Oslo bispedømmeråd 1
Pasientskadenemnda 1
Patentstyret 1
Petroleumstilsynet 1
Politidirektoratet 1
Post- og teletilsynet 1
Produktregisteret 1
Regjeringsadvokaten 1
Reindriftsforvaltningen 1
Ressurssenter for natur- og reindriftstjenester ( har bare post ) 1
Riksadvokatembetet 1
Riksantikvaren 1
Rikskonsertene 1
Riksmeklingsmannen 1
Riksrevisjonen 1
Riksteateret 1
Samisk videregående skole og reindriftsskole, Kaut 1
Samisk videregående skole, Karasjok 1
Senter for statlig økonomistyring 1
Sivilombudsmannen 1
Siviltjenesteadministrasjonen 1
Sjøfartsdirektoratet 1
Skattedirektoratet 1
Skipsregistrene 1
Sosial- og helsedirektoratet 1
Spesialenheten for politisaker 1
Språkrådet 1
Statens autorisasjonskontor 1
Statens bygningstekniske etat 1
Statens direkte økonomiske engasjement i petroleum 1
Statens forurensningstilsyn 1
Statens gartner- og blomsterdekoratørskole Vea 1
Statens havarikommisjon for transport 1
Statens helsetilsyn 1
Statens innkrevingssentral 1
Statens institutt for rusmiddelforskning 1
Statens jernbanetilsyn 1
Statens landbruksforvaltning 1
Statens legemiddelverk 1
Statens lånekasse for utdanning 1
Statens Pensjonskasse Forsikring 1
Statens strålevern 1
Statistisk sentralbyrå 1
Stavanger bispedømmeråd 1
Stortinget 1
Sysselmannen på Svalbard 1
Sør-Hålogaland bispedømmeråd 1
Toll- og avgiftsetaten 1
Trygderetten 1
Tunsberg bispedømmeråd 1
Utdanningsdirektoratet 1
Utlendingsdirektoratet 1
Utlendingsnemnda 1
Vegdirektoratet 1
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Ordinært forvaltningsorgan (V) VOX - Nasjonalt senter for læring i arbeidslivet 1
Totalt Ordinært forvaltningsorgan (V) 154
Forvaltningsbedrift (V_24) Forsvarsbygg 1

Garantiinstituttet for Eksportkreditt (GIEK) 1
SPK Forvaltningsbedrift 1
Statens kartverk 1
Statsbygg 1

Totalt Forvaltningsbedrift (V_24) 5
Forvaltningsorgan særskilt fullmakArkitektur- og designhøgskolen i Oslo 1

Bioforsk 1
Det norske fredskorpset 1
Forbrukerrådet 1
Forsvarets forskningsinstitutt 1
Gassnova 1
Høgskolen i Akershus 1
Høgskolen i Bergen 1
Høgskolen i Bodø 1
Høgskolen i Buskerud 1
Høgskolen i Finnmark 1
Høgskolen i Gjøvik 1
Høgskolen i Harstad 1
Høgskolen i Hedmark 1
Høgskolen i Lillehammer 1
Høgskolen i Molde 1
Høgskolen i Narvik 1
Høgskolen i Nesna 1
Høgskolen i Nord-Trøndelag 1
Høgskolen i Oslo 1
Høgskolen i Stord/Haugesund 1
Høgskolen i Sør-Trøndelag 1
Høgskolen i Telemark 1
Høgskolen i Tromsø 1
Høgskolen i Vestfold 1
Høgskolen i Østfold 1
Høgskolen i Ålesund 1
Høgskulen i Sogn og Fjordane 1
Høgskulen i Volda 1
Kunsthøgskolen i Bergen 1
Kunsthøgskolen i Oslo 1
Likestillings- og diskrimineringsombudet 1
Likestillingssenteret 1
Meteorologisk institutt 1
Norges forskningsråd 1
Norges Handelshøyskole 1
Norges idrettshøgskole 1
Norges musikkhøgskole 1
Norges teknisk-naturvitenskaplige universitet NTNU 1
Norges veterinærhøgskole 1
Norsk institutt for landbruksøkonomisk forskning 1
Norsk institutt for skog og landskap 1
Norsk Romsenter 1
Norsk utenrikspolitisk institutt 1
NOVA, Norsk institutt for forskning om oppvekst, veldferd og aldring 1
Opplysningsvesenets fond 1
Sametinget 1
Samisk høgskole 1
Senter for internasjonalisering av høyere utdanning (SIU) 1
Statens arbeidsmiljøinstitutt 1
Statens institutt for forbruksforskning SIFO 1
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Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
200700257

Forvaltningsorgan særskilt fullmakUniversitetet for miljø- og biovitenskap 1
Universitetet i Agder 1
Universitetet i Bergen 1
Universitetet i Oslo 1
Universitetet i Stavanger 1
Universitetet i Tromsø 1
Veterinærinstituttet 1

Totalt Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 58
Totalt 235
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Vedlegg 3
200700257

fltESTIMAT (Flere elementer)
Leverandører Fakturaer
Data

fltVIRKSOMHET Sum av FIN1 Sum av FIN2
Høgskolen i Hedmark 8900 10000
Høgskolen i Lillehammer 5100 6000
Høgskolen i Molde 3700 4300
Høgskolen i Oslo 8000 16000
Høgskolen i Telemark 5000 10000
Høgskolen i Tromsø 7000 8500
Kriminalomsorgen Region Sør 20000 50000
NAV, økonomitjenester Leikanger 40000 250000
Totalt 97700 354800

For følgende virksomheter, som ikke har besvart utsendt spørreskjema, er det 
gjort et estimat på registrerte leverandører og fakturavolum. Vi har også satt inn 
mulig økonomisystem - Agresso for alle med unntak av NAV.



Vedlegg 4 - Spm. 1

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Under 500 lev. 51 22,9 23,7 23,7
500 - 999 lev. 44 19,7 20,5 44,2
1000 - 3999 lev. 64 28,7 29,8 74,0
4000 el. flere lev. 56 25,1 26,0 100,0
Sum 215 96,4 100,0
Ikke besvart spørsmålet 8 3,6
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

0-19 ansatte 90% 5% 5% 0% 100% 20
20-49 ansatte 68% 16% 16% 0% 100% 25
50-99 ansatte 26% 45% 29% 0% 100% 31
100-249 ansatte 5% 30% 43% 22% 100% 63
250 ansatte el. flere 0% 5% 32% 63% 100% 62

Kundeforhold Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

SSØ-kunde 40% 27% 27% 7% 100% 123
DSS-kunde 6% 35% 53% 6% 100% 17

Kundeforhold Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

SSØ/DDS-kunde 36% 28% 30% 6% 100% 140
Ikke SSØ/DSS-kunde 1% 7% 29% 63% 100% 75

Type virksomhet Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Departement 0% 40% 53% 7% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 25% 0% 25% 50% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 8% 12% 31% 49% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 32% 22% 27% 19% 100% 145

Fordeling på departementsområde Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 47% 20% 20% 13% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 57% 0% 14% 29% 100% 7
Finansdepartementet 13% 38% 13% 38% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 40% 20% 40% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 12% 12% 69% 8% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 25% 25% 50% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 30% 40% 20% 10% 100% 10
Justis- og politidepartementet 39% 17% 22% 22% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 0% 33% 33% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 39% 33% 27% 0% 100% 33
Kunnskapsdepartementet 12% 8% 29% 51% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 0% 43% 29% 29% 100% 7
Miljøverndepartementet 14% 0% 29% 57% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 40% 10% 30% 20% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 33% 33% 33% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 100% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 14% 43% 14% 29% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 50% 0% 50% 100% 2

Antall faktura per år Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Under 2000 fakt. 82% 16% 2% 0% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 2% 44% 40% 13% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 0% 20% 51% 29% 100% 51
10000 fakt el. flere 0% 2% 31% 67% 100% 51

Antall registrerte leverandører Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Under 500 lev. 100% 0% 0% 0% 100%
500 - 999 lev. 0% 100% 0% 0% 100%
1000 - 3999 lev. 0% 0% 100% 0% 100%
4000 el. flere lev. 0% 0% 0% 100% 100%
Total 24% 20% 30% 26% 100% 215

Hvor mange leverandører er registrert i virksomhetens leverandørregister (anslagsvis)?
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Vedlegg 4 -Spm. 2

Uvektet 
antall Prosent Valid prosent Kumulativ 

prosent
Under 2000 fakt. 61 27,4 28,4 28,4
2000 - 4999 fakt. 52 23,3 24,2 52,6
5000 - 9999 fakt. 51 22,9 23,7 76,3
10000 fakt el. flere 51 22,9 23,7 100,0
Sum 215 96,4 100,0
Ikke besvart spørsmålet 8 3,6
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
0-19 ansatte 95% 5% 0% 0% 100% 20
20-49 ansatte 68% 28% 0% 4% 100% 25
50-99 ansatte 29% 55% 16% 0% 100% 31
100-249 ansatte 14% 35% 41% 10% 100% 63
250 ansatte el. flere 0% 5% 29% 66% 100% 62

Kundeforhold Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
SSØ-kunde 46% 27% 19% 9% 100% 123
DSS-kunde 6% 0% 47% 47% 100% 17

Kundeforhold Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
SSØ/DDS-kunde 41% 24% 22% 14% 100% 140
Ikke SSØ/DSS-kunde 5% 25% 27% 43% 100% 75

Type virksomhet Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Departement 0% 0% 53% 47% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 25% 0% 0% 75% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 10% 29% 29% 31% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 38% 26% 19% 17% 100% 145

Fordeling på departementsområde Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Arbeids- og inkluderingsdepartementet 60% 7% 13% 20% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 57% 14% 0% 29% 100% 7
Finansdepartementet 13% 13% 38% 38% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 20% 40% 40% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 12% 19% 54% 15% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 25% 0% 75% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 30% 30% 20% 20% 100% 10
Justis- og politidepartementet 33% 33% 0% 33% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 0% 33% 33% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 61% 24% 15% 0% 100% 33
Kunnskapsdepartementet 12% 24% 31% 33% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 14% 43% 14% 29% 100% 7
Miljøverndepartementet 14% 29% 14% 43% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 40% 40% 10% 10% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 33% 33% 33% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 100% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 29% 29% 14% 29% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 50% 50% 0% 100% 2

Antall faktura per år Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Under 2000 fakt. 100% 0% 0% 0% 100%
2000 - 4999 fakt. 0% 100% 0% 0% 100%
5000 - 9999 fakt. 0% 0% 100% 0% 100%
10000 fakt el. flere 0% 0% 0% 100% 100%
Total 28% 24% 24% 24% 100% 215

Antall registrerte leverandører Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Under 500 lev. 98% 2% 0% 0% 100% 51
500 - 999 lev. 23% 52% 23% 2% 100% 44
1000 - 3999 lev. 2% 33% 41% 25% 100% 64
4000 el. flere lev. 0% 13% 27% 61% 100% 56

Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år (anslagsvis)?
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Vedlegg 4 - Spm. 3

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles fakturaadresse) 50 22,4 23,4 23,4
Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel region, distrikt, avdeling) 7 3,1 3,3 26,6
Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes servicesenter 90 40,4 42,1 68,7
SSØ/DSS uten skanning 51 22,9 23,8 92,5
Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør 13 5,8 6,1 98,6
Annet 3 1,3 1,4 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

0-19 ansatte 5% 5% 35% 55% 0% 0% 100% 20
20-49 ansatte 0% 0% 52% 48% 0% 0% 100% 25
50-99 ansatte 0% 3% 57% 40% 0% 0% 100% 30
100-249 ansatte 29% 3% 49% 16% 3% 0% 100% 63
250 ansatte el. flere 45% 5% 27% 0% 18% 5% 100% 62

Kundefohold Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

SSØ-kunde 0% 0% 59% 41% 0% 0% 100% 122
DSS-kunde 0% 0% 94% 6% 0% 0% 100% 17

Kundefohold Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

SSØ/DDS-kunde 0% 0% 63% 37% 0% 0% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 67% 9% 3% 0% 17% 4% 100% 75

Type virksomhet Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Departement 0% 0% 93% 7% 0% 0% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 75% 0% 0% 25% 0% 0% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_5 43% 4% 16% 8% 25% 4% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 17% 3% 47% 31% 0% 1% 100% 144

Fordeling på departementsområde Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 13% 0% 53% 33% 0% 0% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 14% 0% 29% 57% 0% 0% 100% 7
Finansdepartementet 13% 13% 63% 13% 0% 0% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 40% 20% 40% 0% 0% 0% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartem 8% 0% 85% 8% 0% 0% 100% 26
Forsvarsdepartementet 75% 0% 0% 25% 0% 0% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 0% 50% 50% 0% 0% 100% 10
Justis- og politidepartementet 11% 0% 56% 33% 0% 0% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 33% 67% 0% 0% 0% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 0% 3% 31% 66% 0% 0% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 37% 4% 27% 0% 27% 6% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 57% 0% 14% 29% 0% 0% 100% 7
Miljøverndepartementet 71% 0% 14% 14% 0% 0% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 40% 10% 30% 20% 0% 0% 100% 10
Olje- og energidepartementet 67% 0% 33% 0% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underligg 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 43% 0% 57% 0% 0% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 0% 50% 0% 0% 0% 100% 2

Antall faktura per år Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Under 2000 fakt. 3% 2% 41% 54% 0% 0% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 27% 4% 40% 23% 6% 0% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 18% 4% 52% 10% 10% 6% 100% 50
10000 fakt el. flere 49% 4% 35% 2% 10% 0% 100% 51

Antall registrerte leverandører Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Under 500 lev. 2% 0% 47% 51% 0% 0% 100% 51
500 - 999 lev. 9% 0% 52% 39% 0% 0% 100% 44
1000 - 3999 lev. 19% 3% 52% 13% 10% 3% 100% 63
4000 el. flere lev. 59% 9% 18% 0% 13% 2% 100% 56

Hvordan skjer attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten?
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Vedlegg 4 - Spm. 3_1

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 55 24,7 25,7 25,7
Nei 159 71,3 74,3 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 5% 95% 100% 20
20-49 ansatte 0% 100% 100% 25
50-99 ansatte 3% 97% 100% 30
100-249 ansatte 29% 71% 100% 63
250 ansatte el. flere 52% 48% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 0% 100% 100% 122
DSS-kunde 0% 100% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 0% 100% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 73% 27% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 0% 100% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 75% 25% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 49% 51% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 19% 81% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 13% 87% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 14% 86% 100% 7
Finansdepartementet 13% 88% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 40% 60% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 8% 92% 100% 26
Forsvarsdepartementet 75% 25% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 100% 10
Justis- og politidepartementet 11% 89% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 0% 100% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 45% 55% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 57% 43% 100% 7
Miljøverndepartementet 71% 29% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 50% 50% 100% 10
Olje- og energidepartementet 67% 33% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 43% 57% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 50% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 3% 97% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 29% 71% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 24% 76% 100% 50
10000 fakt el. flere 51% 49% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 2% 98% 100% 51
500 - 999 lev. 9% 91% 100% 44
1000 - 3999 lev. 24% 76% 100% 63
4000 el. flere lev. 63% 38% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles fakturaadresse)
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Vedlegg 4 - Spm. 3_2

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 7 3,1 3,3 3,3
Nei 207 92,8 96,7 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 5% 95% 100% 20
20-49 ansatte 0% 100% 100% 25
50-99 ansatte 3% 97% 100% 30
100-249 ansatte 3% 97% 100% 63
250 ansatte el. flere 5% 95% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 0% 100% 100% 122
DSS-kunde 0% 100% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 0% 100% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 9% 91% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 0% 100% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 100% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 4% 96% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 3% 97% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 0% 100% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 0% 100% 100% 7
Finansdepartementet 13% 88% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 20% 80% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 0% 100% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 100% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 100% 10
Justis- og politidepartementet 0% 100% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 67% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 3% 97% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 4% 96% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 0% 100% 100% 7
Miljøverndepartementet 0% 100% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 10% 90% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 100% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 2% 98% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 4% 96% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 4% 96% 100% 50
10000 fakt el. flere 4% 96% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 0% 100% 100% 51
500 - 999 lev. 0% 100% 100% 44
1000 - 3999 lev. 3% 97% 100% 63
4000 el. flere lev. 9% 91% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel region, distrikt, avdeling)
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Vedlegg 4 - Spm. 3_3

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 90 40,4 42,1 42,1
Nei 124 55,6 57,9 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 35% 65% 100% 20
20-49 ansatte 52% 48% 100% 25
50-99 ansatte 57% 43% 100% 30
100-249 ansatte 49% 51% 100% 63
250 ansatte el. flere 27% 73% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 59% 41% 100% 122
DSS-kunde 94% 6% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 63% 37% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 3% 97% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 93% 7% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 100% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 16% 84% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 47% 53% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 53% 47% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 29% 71% 100% 7
Finansdepartementet 63% 38% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 40% 60% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 85% 15% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 100% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 50% 50% 100% 10
Justis- og politidepartementet 56% 44% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 67% 33% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 31% 69% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 27% 73% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 14% 86% 100% 7
Miljøverndepartementet 14% 86% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 30% 70% 100% 10
Olje- og energidepartementet 33% 67% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 57% 43% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 50% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 41% 59% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 40% 60% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 52% 48% 100% 50
10000 fakt el. flere 35% 65% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 47% 53% 100% 51
500 - 999 lev. 52% 48% 100% 44
1000 - 3999 lev. 52% 48% 100% 63
4000 el. flere lev. 18% 82% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes servicesenter
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Vedlegg 4 - Spm. 3_3B

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 51 22,9 37,0 37,0
Nei 87 39,0 63,0 100,0
Sum 138 61,9 100,0
Ikke besvart spørsmålet 85 38,1
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 61% 39% 100% 18
20-49 ansatte 50% 50% 100% 24
50-99 ansatte 41% 59% 100% 29
100-249 ansatte 25% 75% 100% 40
250 ansatte el. flere 0% 100% 100% 16

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 41% 59% 100% 121
DSS-kunde 6% 94% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 37% 63% 100% 138
Ikke SSØ/DSS-kunde 0% 0% 0% 0

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 7% 93% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 100% 0% 100% 1
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 36% 64% 100% 11
Ordinært forvaltningsorgan (V) 41% 59% 100% 111

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 38% 62% 100% 13
Barne- og likestillingsdepartementet 67% 33% 100% 6
Finansdepartementet 20% 80% 100% 5
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 100% 100% 2
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 8% 92% 100% 24
Forsvarsdepartementet 100% 0% 100% 1
Helse- og omsorgsdepartementet 50% 50% 100% 10
Justis- og politidepartementet 38% 63% 100% 16
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 100% 2
Kultur- og kirkedepartementet 68% 32% 100% 31
Kunnskapsdepartementet 0% 100% 100% 12
Landbruks- og matdepartementet 67% 33% 100% 3
Miljøverndepartementet 50% 50% 100% 2
Nærings- og handelsdepartementet 40% 60% 100% 5
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 1
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 100% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 3
Utenriksdepartementet 0% 100% 100% 1

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 58% 42% 100% 57
2000 - 4999 fakt. 36% 64% 100% 33
5000 - 9999 fakt. 17% 83% 100% 29
10000 fakt el. flere 5% 95% 100% 19

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 52% 48% 100% 50
500 - 999 lev. 44% 56% 100% 39
1000 - 3999 lev. 20% 80% 100% 41
4000 el. flere lev. 0% 100% 100% 8

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

SSØ/DSS uten skanning
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Vedlegg 4 - Spm. 3_4

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 13 5,8 6,1 6,1
Nei 201 90,1 93,9 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 0% 100% 100% 20
20-49 ansatte 0% 100% 100% 25
50-99 ansatte 0% 100% 100% 30
100-249 ansatte 3% 97% 100% 63
250 ansatte el. flere 18% 82% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 0% 100% 100% 122
DSS-kunde 0% 100% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 0% 100% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 17% 83% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 0% 100% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 100% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 25% 75% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 0% 100% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 0% 100% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 0% 100% 100% 7
Finansdepartementet 0% 100% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 100% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 0% 100% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 100% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 100% 10
Justis- og politidepartementet 0% 100% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 0% 100% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 27% 73% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 0% 100% 100% 7
Miljøverndepartementet 0% 100% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 0% 100% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 100% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 0% 100% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 6% 94% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 10% 90% 100% 50
10000 fakt el. flere 10% 90% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 0% 100% 100% 51
500 - 999 lev. 0% 100% 100% 44
1000 - 3999 lev. 10% 90% 100% 63
4000 el. flere lev. 13% 88% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør
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Vedlegg 4 - Spm. 4

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Attestasjon skjer manuelt knyttet til papirfa 74 33,2 34,6 34,6
Attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesyste 140 62,8 65,4 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

0-19 ansatte 65% 35% 100% 20
20-49 ansatte 48% 52% 100% 25
50-99 ansatte 43% 57% 100% 30
100-249 ansatte 30% 70% 100% 63
250 ansatte el. flere 16% 84% 100% 62

Kundefohold Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

SSØ-kunde 41% 59% 100% 122
DSS-kunde 6% 94% 100% 17

Kundefohold Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 37% 63% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 31% 69% 100% 75

Type virksomhet Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Departement 7% 93% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 25% 75% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 22% 78% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 42% 58% 100% 144

Fordeling på departementsområde Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 40% 60% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 57% 43% 100% 7
Finansdepartementet 38% 63% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 20% 80% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 12% 88% 100% 26
Forsvarsdepartementet 25% 75% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 50% 50% 100% 10
Justis- og politidepartementet 39% 61% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 67% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 69% 31% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 14% 86% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 43% 57% 100% 7
Miljøverndepartementet 43% 57% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 60% 40% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 100% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 50% 100% 2

Antall faktura per år Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 59% 41% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 40% 60% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 22% 78% 100% 50
10000 fakt el. flere 12% 88% 100% 51

Antall registrerte leverandører Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Under 500 lev. 53% 47% 100% 51
500 - 999 lev. 45% 55% 100% 44
1000 - 3999 lev. 22% 78% 100% 63
4000 el. flere lev. 23% 77% 100% 56

Hvordan skjer attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten?
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Vedlegg 4 - Spm. 5

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Ja, i løpet av ett år 16 7,2 21,3 21,3
Ja, på lengre sikt 9 4,0 12,0 33,3
SSØ/DSS på lengre sikt 47 21,1 62,7 96,0
Vet ikke 3 1,3 4,0 100,0
Sum 75 33,6 100,0
Ikke besvart spørsmålet 148 66,4
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
0-19 ansatte 15% 8% 69% 0% 8% 100% 13
20-49 ansatte 8% 0% 92% 0% 0% 100% 12
50-99 ansatte 7% 14% 79% 0% 0% 100% 14
100-249 ansatte 32% 11% 53% 0% 5% 100% 19
250 ansatte el. flere 50% 40% 0% 0% 10% 100% 10

Kundefohold Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ-kunde 8% 2% 90% 0% 0% 100% 51
DSS-kunde 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1

Kundefohold Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ/DDS-kunde 8% 2% 90% 0% 0% 100% 52
Ikke SSØ/DSS-kunde 52% 35% 0% 0% 13% 100% 23

Type virksomhet Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Departement 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 45% 18% 36% 0% 0% 100% 11
Ordinært forvaltningsorgan (V) 18% 11% 66% 0% 5% 100% 62

Fordeling på departementsområde Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Arbeids- og inkluderingsdepartementet 50% 0% 50% 0% 0% 100% 6
Barne- og likestillingsdepartementet 0% 0% 100% 0% 0% 100% 4
Finansdepartementet 33% 0% 33% 0% 33% 100% 3
Fiskeri- og kystdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 1
Fornyings- og administrasjonsdepartement 67% 0% 33% 0% 0% 100% 3
Forsvarsdepartementet 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 0% 100% 0% 0% 100% 5
Justis- og politidepartementet 14% 14% 71% 0% 0% 100% 7
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 0% 0% 0% 100% 1
Kultur- og kirkedepartementet 0% 4% 91% 0% 4% 100% 23
Kunnskapsdepartementet 57% 43% 0% 0% 0% 100% 7
Landbruks- og matdepartementet 33% 0% 67% 0% 0% 100% 3
Miljøverndepartementet 33% 0% 33% 0% 33% 100% 3
Nærings- og handelsdepartementet 33% 33% 33% 0% 0% 100% 6
Olje- og energidepartementet 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
Utenriksdepartementet 0% 100% 0% 0% 0% 100% 1

Antall faktura per år Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 2000 fakt. 11% 3% 83% 0% 3% 100% 36
2000 - 4999 fakt. 29% 10% 57% 0% 5% 100% 21
5000 - 9999 fakt. 25% 42% 33% 0% 0% 100% 12
10000 fakt el. flere 50% 17% 17% 0% 17% 100% 6

Antall registrerte leverandører Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 500 lev. 11% 4% 85% 0% 0% 100% 27
500 - 999 lev. 15% 0% 85% 0% 0% 100% 20
1000 - 3999 lev. 20% 27% 47% 0% 7% 100% 15
4000 el. flere lev. 54% 31% 0% 0% 15% 100% 13

Har din virksomhet planer om å gå over til en løsning der attestasjon skjer elektronisk?
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Vedlegg 4 - Spm. 6

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

På papir som blir skannet til elektronisk faktura 137 61,4 97,2 97,2
Begge deler 2 0,9 1,4 98,6
Som elektronisk faktura fra leverandør 2 0,9 1,4 100,0
Sum 141 63,2 100,0
Ikke besvart spørsmålet 82 36,8
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

0-19 ansatte 100% 0% 0% 100% 7
20-49 ansatte 100% 0% 0% 100% 13
50-99 ansatte 100% 0% 0% 100% 18
100-249 ansatte 95% 2% 2% 100% 44
250 ansatte el. flere 96% 2% 2% 100% 52

Kundefohold På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

SSØ-kunde 100% 0% 0% 100% 73
DSS-kunde 100% 0% 0% 100% 16

Kundefohold På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 100% 0% 0% 100% 89
Ikke SSØ/DSS-kunde 92% 4% 4% 100% 52

Type virksomhet På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Departement 100% 0% 0% 100% 14
Forvaltningsbedrift (V_24) 100% 0% 0% 100% 3
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 95% 0% 5% 100% 40
Ordinært forvaltningsorgan (V) 98% 2% 0% 100% 84

Fordeling på departementsområde På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 100% 0% 0% 100% 9
Barne- og likestillingsdepartementet 100% 0% 0% 100% 3
Finansdepartementet 100% 0% 0% 100% 5
Fiskeri- og kystdepartementet 100% 0% 0% 100% 4
Fornyings- og administrasjonsdepartement 100% 0% 0% 100% 23
Forsvarsdepartementet 67% 33% 0% 100% 3
Helse- og omsorgsdepartementet 100% 0% 0% 100% 5
Justis- og politidepartementet 100% 0% 0% 100% 11
Kommunal- og regionaldepartementet 100% 0% 0% 100% 2
Kultur- og kirkedepartementet 100% 0% 0% 100% 11
Kunnskapsdepartementet 95% 0% 5% 100% 42
Landbruks- og matdepartementet 100% 0% 0% 100% 4
Miljøverndepartementet 75% 25% 0% 100% 4
Nærings- og handelsdepartementet 100% 0% 0% 100% 4
Olje- og energidepartementet 100% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 0% 0% 0
Samferdselsdepartementet 100% 0% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 100% 0% 0% 100% 1

Antall faktura per år På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 100% 0% 0% 100% 25
2000 - 4999 fakt. 100% 0% 0% 100% 31
5000 - 9999 fakt. 95% 0% 5% 100% 40
10000 fakt el. flere 96% 4% 0% 100% 45

Antall registrerte leverandører På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Under 500 lev. 100% 0% 0% 100% 24
500 - 999 lev. 100% 0% 0% 100% 24
1000 - 3999 lev. 98% 0% 2% 100% 50
4000 el. flere lev. 93% 5% 2% 100% 43

I hvilket format mottar virksomheten fakturaene som attesteres elektronisk?
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Vedlegg 4 - Spm. 7

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Ja, i løpet av ett år 15 6,7 10,6 10,6
Ja, på lengre sikt 111 49,8 78,7 89,4
Nei 5 2,2 3,5 92,9
Vet ikke 10 4,5 7,1 100,0
Sum 141 63,2 100,0
Ikke besvart spørsmålet 82 36,8
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
0-19 ansatte 0% 100% 0% 0% 100% 7
20-49 ansatte 0% 92% 8% 0% 100% 13
50-99 ansatte 0% 100% 0% 0% 100% 18
100-249 ansatte 5% 84% 5% 7% 100% 44
250 ansatte el. flere 23% 62% 4% 12% 100% 52

Kundefohold Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ-kunde 0% 100% 0% 0% 100% 73
DSS-kunde 0% 100% 0% 0% 100% 16

Kundefohold Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ/DDS-kunde 0% 100% 0% 0% 100% 89
Ikke SSØ/DSS-kunde 29% 42% 10% 19% 100% 52

Type virksomhet Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Departement 0% 100% 0% 0% 100% 14
Forvaltningsbedrift (V_24) 67% 33% 0% 0% 100% 3
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 25% 45% 10% 20% 100% 40
Ordinært forvaltningsorgan (V) 4% 93% 1% 2% 100% 84

Fordeling på departementsområde Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Arbeids- og inkluderingsdepartementet 0% 89% 0% 11% 100% 9
Barne- og likestillingsdepartementet 33% 67% 0% 0% 100% 3
Finansdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 5
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 4
Fornyings- og administrasjonsdepartement 0% 100% 0% 0% 100% 23
Forsvarsdepartementet 67% 33% 0% 0% 100% 3
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 5
Justis- og politidepartementet 0% 91% 0% 9% 100% 11
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 2
Kultur- og kirkedepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 11
Kunnskapsdepartementet 21% 52% 7% 19% 100% 42
Landbruks- og matdepartementet 0% 75% 25% 0% 100% 4
Miljøverndepartementet 25% 75% 0% 0% 100% 4
Nærings- og handelsdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 4
Olje- og energidepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 0% 0% 0% 0
Samferdselsdepartementet 29% 57% 14% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 1

Antall faktura per år Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 2000 fakt. 0% 96% 4% 0% 100% 25
2000 - 4999 fakt. 3% 87% 3% 6% 100% 31
5000 - 9999 fakt. 10% 78% 5% 8% 100% 40
10000 fakt el. flere 22% 64% 2% 11% 100% 45

Antall registrerte leverandører Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 500 lev. 0% 100% 0% 0% 100% 24
500 - 999 lev. 0% 96% 4% 0% 100% 24
1000 - 3999 lev. 8% 84% 2% 6% 100% 50
4000 el. flere lev. 26% 51% 7% 16% 100% 43

Har din virksomhet planer om å gjøre tiltak for å øke andelen fakturaer som mottas i elektronisk 
format fra leverandør?
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Vedlegg 4 - Spm. 8

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Agresso 198 88,8 92,5 92,5
Oracle 9 4,0 4,2 96,7
SAP 1 0,4 0,5 97,2
Formula 4 1,8 1,9 99,1
Annet 2 0,9 0,9 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

0-19 ansatte 100% 0% 0% 0% 0% 100% 20
20-49 ansatte 100% 0% 0% 0% 0% 100% 25
50-99 ansatte 100% 0% 0% 0% 0% 100% 31
100-249 ansatte 98% 0% 0% 2% 0% 100% 63
250 ansatte el. flere 77% 13% 2% 5% 3% 100% 61

Kundefohold Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

SSØ-kunde 100% 0% 0% 0% 0% 100% 123
DSS-kunde 100% 0% 0% 0% 0% 100% 17

Kundefohold Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

SSØ/DDS-kunde 100% 0% 0% 0% 0% 100% 140
Ikke SSØ/DSS-kunde 78% 12% 1% 5% 3% 100% 74

Type virksomhet Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Departement 100% 0% 0% 0% 0% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 50% 25% 0% 25% 0% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 88% 6% 0% 4% 2% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 94% 3% 1% 1% 1% 100% 144

Fordeling på departementsområde Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 93% 7% 0% 0% 0% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 86% 0% 0% 14% 0% 100% 7
Finansdepartementet 88% 13% 0% 0% 0% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 60% 20% 0% 20% 0% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 96% 4% 0% 0% 0% 100% 26
Forsvarsdepartementet 75% 0% 25% 0% 0% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 10
Justis- og politidepartementet 94% 6% 0% 0% 0% 100% 17
Kommunal- og regionaldepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 33
Kunnskapsdepartementet 90% 6% 0% 2% 2% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 86% 0% 0% 0% 14% 100% 7
Miljøverndepartementet 86% 0% 0% 14% 0% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 10
Olje- og energidepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 100% 0% 0% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 86% 14% 0% 0% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 2

Antall faktura per år Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Under 2000 fakt. 100% 0% 0% 0% 0% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 98% 0% 0% 2% 0% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 94% 2% 0% 2% 2% 100% 51
10000 fakt el. flere 76% 16% 2% 4% 2% 100% 50

Antall registrerte leverandører Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Under 500 lev. 100% 0% 0% 0% 0% 100% 51
500 - 999 lev. 98% 2% 0% 0% 0% 100% 44
1000 - 3999 lev. 92% 0% 0% 6% 2% 100% 64
4000 el. flere lev. 82% 15% 2% 0% 2% 100% 55

Hvilket økonomisystem (regnskapssystem) benytter din virksomhet?
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  Vedlegg 1 
  200700257 

Innledning 

 
På vegne av Finansdepartementet gjennomfører Senter for statlig økonomistyring (SSØ) en 
kartlegging av organiseringen av fakturabehandlingen i statlige virksomheter.  
 
Kartleggingen har til formål å få økt kunnskap om antall inngående fakturaer i statlige 
virksomheter og om omfang av elektronisk og manuell behandling. Kartleggingen vil være et 
viktig innspill til en vurdering av blant annet å etablere fellesløsninger for utveksling av 
fakturainformasjon i et elektronisk format. 
  
Du skal besvare spørreskjemaet på vegne av…..  
 

Spørsmål 1 (kode FIN1) Faktura 

Hvor mange leverandører er registrert i virksomhetens leverandørregister (anslagsvis)? 
 

[boks] Antall 
 

Spørsmål 2 (kode FIN2) Faktura 

Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år (anslagsvis)? 
 
[         ] Antall 
 

Spørsmål 3 (kode FIN3) Faktura 

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten? 
 
(flere svar mulig) 
 
  Kryss 
FIN 3_1 Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles 

fakturaadresse) 
 

FIN 3_2 Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel 
region, distrikt, avdeling) 

 

FIN 
3_3/3_3B 

Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes 
servicesenter 

 

FIN 3_4 Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør  
FIN 3_5 Annet, 

noter……………………………………………………. 
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Spørsmål 4 (kode FIN4) Faktura 

Hvordan skjer attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten?  
 
(kun ett valg) 
 Kryss  
Attestasjon skjer manuelt knyttet til papirfaktura   spørsmål 5 
Attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesystem  spørsmål 6 
 

Spørsmål 5 (kode FIN5) Faktura 

Har din virksomhet planer om å gå over til en løsning der attestasjon skjer elektronisk?  
 
Svaralternativer: 

• Ja, i løpet av ett år      [Gå til spørsmål 8] 
• Ja, på lengre sikt      [Gå til spørsmål 8] 
• Nei      [Gå til spørsmål 8] 
• Vet ikke      [Gå til spørsmål 8] 

 

Spørsmål 6 (kode FIN6) Faktura 

I hvilket format mottar virksomheten fakturaene som attesteres elektronisk? 
 
(flere svar mulig)  
  Kryss 
FIN6_1 På papir som blir skannet til elektronisk 

faktura 
 

FIN6_2 Som elektronisk faktura fra leverandør  
 

Spørsmål 7(kode FIN7) Faktura 

Har din virksomhet planer om å gjøre tiltak for å øke andelen fakturaer som mottas i 
elektronisk format fra leverandør?  
 
Svaralternativer: 

• Ja, i løpet av ett år       
• Ja, på lengre sikt       
• Nei       
• Vet ikke       

Spørsmål 8 (kode FIN9 og FIN9_4) Faktura 
Hvilket økonomisystem (regnskapssystem) benytter din virksomhet?  
Svaralternativer: 

• Agresso 
• Oracle 
• Sap 
• Annet, notér…………………………………………………..   
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Spørsmål 9 (kode FIN8) Faktura 

Er det andre opplysninger som du mener er relevant i denne kartleggingen? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Takk for ditt svar 
 



Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
200700257

Antall av fltVIRKSOMHET
fltTYPE fltVIRKSOMHET Totalt
Departement Arbeids- og inkluderingsdepartementet 1

Barne- og likestillingsdepartementet 1
Finansdepartementet 1
Fiskeri- og kystdepartementet 1
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 1
Forsvarsdepartementet 1
Helse- og omsorgsdepartementet 1
Justis- og politidepartementet 1
Kommunal- og regionaldepartementet 1
Kultur- og kirkedepartementet 1
Kunnskapsdepartementet 1
Landbruks- og matdepartementet 1
Miljøverndepartementet 1
Nærings- og handelsdepartementet 1
Olje- og energidepartementet 1
Samferdselsdepartementet 1
Statsministerens kontor 1
Utenriksdepartementet 1

Totalt Departement 18
Ordinært forvaltningsorgan (V) ABM-utvikling 1

Agder og Telemark bispedømmeråd 1
Arbeidsdirektoratet 1
Arbeidsretten 1
Arkeologisk museum i Stavanger 1
Arkivverket 1
Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet 1
Barneombudet 1
Bergvesenet med Bergmesteren for Svalbard 1
Bioteknologinemnda 1
Bjørgvin bispedømeråd 1
Borg bispedømmeråd 1
Brønnøysundregistrene 1
Bunad- og folkedraktrådet 1
Datatilsynet 1
Departementenes servicesenter 1
Det Praktisk-teologiske seminar 1
Direktoratet for arbeidstilsynet 1
Direktoratet for forvaltning og IKT 1
Direktoratet for naturforvaltning 1
Direktoratet for nødkommunikasjon 1
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap 1
Direktoratet for utviklingssamarbeid-NORAD 1
Domstoladministrasjonen 1
Fiskeridirektoratet 1
Forbrukerombudet 1
Foreldreutvalget for grunnskolen 1
Forsvarets regnskapsadministrasjon 1
Fylkesmannen i Aust-Agder 1
Fylkesmannen i Buskerud 1
Fylkesmannen i Finnmark 1
Fylkesmannen i Hedmark 1
Fylkesmannen i Hordaland 1
Fylkesmannen i Møre og Romsdal 1
Fylkesmannen i Nordland 1
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Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
200700257

Ordinært forvaltningsorgan (V) Fylkesmannen i Nord-Trøndelag 1
Fylkesmannen i Oppland 1
Fylkesmannen i Oslo og Akershus 1
Fylkesmannen i Rogaland 1
Fylkesmannen i Sogn og Fjordane 1
Fylkesmannen i Sør-Trøndelag 1
Fylkesmannen i Telemark 1
Fylkesmannen i Troms 1
Fylkesmannen i Vest-Agder 1
Fylkesmannen i Vestfold 1
Fylkesmannen i Østfold 1
Generaladvokaten 1
Hamar bispedømmeråd 1
Havforskningsinstituttet 1
Hovedredningssentralen Nord-Norge 1
Hovedredningssentralen Sør-Norge 1
Husbanken 1
Innovasjon Norge 1
Integrerings- og Mangfoldsdirektoratet 1
Internasjonalt fag- og formidlingssenter for reindrift 1
Jernbaneverket 1
Justervesenet 1
Justissekretariatene 1
Kirkerådet 1
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker 1
Kompetansenter for urfolks rettigheter 1
Konfliktrådene/sentralt sekretariat 1
Konkurransetilsynet 1
Kontoret for voldsoffererstatning 1
Kredittilsynet 1
Kriminalomsorgen Region Sør 1
Kunst i offentlige rom 1
Kystverket 1
Likestillings- og diskrimineringsnemnda 1
Lotteri- og stiftelsestilsynet 1
Luftfartstilsynet 1
Mattilsynet 1
Medietilsynet 1
Møre bispedømmeråd 1
Nasjonal Sikkerhetsmyndighet (NSM) 1
Nasjonalbiblioteket 1
Nasjonalt dokumentasjonssenter for personer med ne 1
Nasjonalt folkehelseinstitutt 1
Nasjonalt institutt for ernærings- og sjømatforskn (NIFES) 1
Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen (NOKUT) 1
NAV, økonomitjenester Leikanger 1
Nidaros bispedømmeråd 1
Nidaros Domkirkes Restaureringsarbeider 1
Nord-Hålogaland bispedømmeråd 1
Norge.no 1
Norges geologiske undersøkelse 1
Norges grensekommissær for den norsk-sovjetiske gr 1
Norges vassdrags- og energidirektorat 1
Norsk Akkreditering 1
Norsk filmfond 1
Norsk filminstitutt 1
Norsk filmutvikling 1
Norsk kulturråd 1
Norsk lokalhistorisk institutt 1
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Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
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Ordinært forvaltningsorgan (V) Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek 1
Norsk Lysingsblad 1
Norsk Pasientskadeerstatning 1
Norsk Polarinstitutt 1
Oljedirektoratet 1
Oslo bispedømmeråd 1
Pasientskadenemnda 1
Patentstyret 1
Petroleumstilsynet 1
Politidirektoratet 1
Post- og teletilsynet 1
Produktregisteret 1
Regjeringsadvokaten 1
Reindriftsforvaltningen 1
Ressurssenter for natur- og reindriftstjenester ( har bare post ) 1
Riksadvokatembetet 1
Riksantikvaren 1
Rikskonsertene 1
Riksmeklingsmannen 1
Riksrevisjonen 1
Riksteateret 1
Samisk videregående skole og reindriftsskole, Kaut 1
Samisk videregående skole, Karasjok 1
Senter for statlig økonomistyring 1
Sivilombudsmannen 1
Siviltjenesteadministrasjonen 1
Sjøfartsdirektoratet 1
Skattedirektoratet 1
Skipsregistrene 1
Sosial- og helsedirektoratet 1
Spesialenheten for politisaker 1
Språkrådet 1
Statens autorisasjonskontor 1
Statens bygningstekniske etat 1
Statens direkte økonomiske engasjement i petroleum 1
Statens forurensningstilsyn 1
Statens gartner- og blomsterdekoratørskole Vea 1
Statens havarikommisjon for transport 1
Statens helsetilsyn 1
Statens innkrevingssentral 1
Statens institutt for rusmiddelforskning 1
Statens jernbanetilsyn 1
Statens landbruksforvaltning 1
Statens legemiddelverk 1
Statens lånekasse for utdanning 1
Statens Pensjonskasse Forsikring 1
Statens strålevern 1
Statistisk sentralbyrå 1
Stavanger bispedømmeråd 1
Stortinget 1
Sysselmannen på Svalbard 1
Sør-Hålogaland bispedømmeråd 1
Toll- og avgiftsetaten 1
Trygderetten 1
Tunsberg bispedømmeråd 1
Utdanningsdirektoratet 1
Utlendingsdirektoratet 1
Utlendingsnemnda 1
Vegdirektoratet 1
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Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
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Ordinært forvaltningsorgan (V) VOX - Nasjonalt senter for læring i arbeidslivet 1
Totalt Ordinært forvaltningsorgan (V) 154
Forvaltningsbedrift (V_24) Forsvarsbygg 1

Garantiinstituttet for Eksportkreditt (GIEK) 1
SPK Forvaltningsbedrift 1
Statens kartverk 1
Statsbygg 1

Totalt Forvaltningsbedrift (V_24) 5
Forvaltningsorgan særskilt fullmakArkitektur- og designhøgskolen i Oslo 1

Bioforsk 1
Det norske fredskorpset 1
Forbrukerrådet 1
Forsvarets forskningsinstitutt 1
Gassnova 1
Høgskolen i Akershus 1
Høgskolen i Bergen 1
Høgskolen i Bodø 1
Høgskolen i Buskerud 1
Høgskolen i Finnmark 1
Høgskolen i Gjøvik 1
Høgskolen i Harstad 1
Høgskolen i Hedmark 1
Høgskolen i Lillehammer 1
Høgskolen i Molde 1
Høgskolen i Narvik 1
Høgskolen i Nesna 1
Høgskolen i Nord-Trøndelag 1
Høgskolen i Oslo 1
Høgskolen i Stord/Haugesund 1
Høgskolen i Sør-Trøndelag 1
Høgskolen i Telemark 1
Høgskolen i Tromsø 1
Høgskolen i Vestfold 1
Høgskolen i Østfold 1
Høgskolen i Ålesund 1
Høgskulen i Sogn og Fjordane 1
Høgskulen i Volda 1
Kunsthøgskolen i Bergen 1
Kunsthøgskolen i Oslo 1
Likestillings- og diskrimineringsombudet 1
Likestillingssenteret 1
Meteorologisk institutt 1
Norges forskningsråd 1
Norges Handelshøyskole 1
Norges idrettshøgskole 1
Norges musikkhøgskole 1
Norges teknisk-naturvitenskaplige universitet NTNU 1
Norges veterinærhøgskole 1
Norsk institutt for landbruksøkonomisk forskning 1
Norsk institutt for skog og landskap 1
Norsk Romsenter 1
Norsk utenrikspolitisk institutt 1
NOVA, Norsk institutt for forskning om oppvekst, veldferd og aldring 1
Opplysningsvesenets fond 1
Sametinget 1
Samisk høgskole 1
Senter for internasjonalisering av høyere utdanning (SIU) 1
Statens arbeidsmiljøinstitutt 1
Statens institutt for forbruksforskning SIFO 1
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Oversikt over antall virksomheter som var med i grunnlaget. Vedlegg 2
200700257

Forvaltningsorgan særskilt fullmakUniversitetet for miljø- og biovitenskap 1
Universitetet i Agder 1
Universitetet i Bergen 1
Universitetet i Oslo 1
Universitetet i Stavanger 1
Universitetet i Tromsø 1
Veterinærinstituttet 1

Totalt Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 58
Totalt 235
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fltESTIMAT (Flere elementer)
Leverandører Fakturaer
Data

fltVIRKSOMHET Sum av FIN1 Sum av FIN2
Høgskolen i Hedmark 8900 10000
Høgskolen i Lillehammer 5100 6000
Høgskolen i Molde 3700 4300
Høgskolen i Oslo 8000 16000
Høgskolen i Telemark 5000 10000
Høgskolen i Tromsø 7000 8500
Kriminalomsorgen Region Sør 20000 50000
NAV, økonomitjenester Leikanger 40000 250000
Totalt 97700 354800

For følgende virksomheter, som ikke har besvart utsendt spørreskjema, er det 
gjort et estimat på registrerte leverandører og fakturavolum. Vi har også satt inn 
mulig økonomisystem - Agresso for alle med unntak av NAV.



Vedlegg 4 - Spm. 1

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Under 500 lev. 51 22,9 23,7 23,7
500 - 999 lev. 44 19,7 20,5 44,2
1000 - 3999 lev. 64 28,7 29,8 74,0
4000 el. flere lev. 56 25,1 26,0 100,0
Sum 215 96,4 100,0
Ikke besvart spørsmålet 8 3,6
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

0-19 ansatte 90% 5% 5% 0% 100% 20
20-49 ansatte 68% 16% 16% 0% 100% 25
50-99 ansatte 26% 45% 29% 0% 100% 31
100-249 ansatte 5% 30% 43% 22% 100% 63
250 ansatte el. flere 0% 5% 32% 63% 100% 62

Kundeforhold Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

SSØ-kunde 40% 27% 27% 7% 100% 123
DSS-kunde 6% 35% 53% 6% 100% 17

Kundeforhold Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

SSØ/DDS-kunde 36% 28% 30% 6% 100% 140
Ikke SSØ/DSS-kunde 1% 7% 29% 63% 100% 75

Type virksomhet Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Departement 0% 40% 53% 7% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 25% 0% 25% 50% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 8% 12% 31% 49% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 32% 22% 27% 19% 100% 145

Fordeling på departementsområde Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 47% 20% 20% 13% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 57% 0% 14% 29% 100% 7
Finansdepartementet 13% 38% 13% 38% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 40% 20% 40% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 12% 12% 69% 8% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 25% 25% 50% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 30% 40% 20% 10% 100% 10
Justis- og politidepartementet 39% 17% 22% 22% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 0% 33% 33% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 39% 33% 27% 0% 100% 33
Kunnskapsdepartementet 12% 8% 29% 51% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 0% 43% 29% 29% 100% 7
Miljøverndepartementet 14% 0% 29% 57% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 40% 10% 30% 20% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 33% 33% 33% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 100% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 14% 43% 14% 29% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 50% 0% 50% 100% 2

Antall faktura per år Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Under 2000 fakt. 82% 16% 2% 0% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 2% 44% 40% 13% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 0% 20% 51% 29% 100% 51
10000 fakt el. flere 0% 2% 31% 67% 100% 51

Antall registrerte leverandører Under 500 
lev. 500 - 999 lev. 1000 - 3999 

lev.
4000 el. flere 

lev. Total Uvektet 
antall

Under 500 lev. 100% 0% 0% 0% 100%
500 - 999 lev. 0% 100% 0% 0% 100%
1000 - 3999 lev. 0% 0% 100% 0% 100%
4000 el. flere lev. 0% 0% 0% 100% 100%
Total 24% 20% 30% 26% 100% 215

Hvor mange leverandører er registrert i virksomhetens leverandørregister (anslagsvis)?
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Vedlegg 4 -Spm. 2

Uvektet 
antall Prosent Valid prosent Kumulativ 

prosent
Under 2000 fakt. 61 27,4 28,4 28,4
2000 - 4999 fakt. 52 23,3 24,2 52,6
5000 - 9999 fakt. 51 22,9 23,7 76,3
10000 fakt el. flere 51 22,9 23,7 100,0
Sum 215 96,4 100,0
Ikke besvart spørsmålet 8 3,6
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
0-19 ansatte 95% 5% 0% 0% 100% 20
20-49 ansatte 68% 28% 0% 4% 100% 25
50-99 ansatte 29% 55% 16% 0% 100% 31
100-249 ansatte 14% 35% 41% 10% 100% 63
250 ansatte el. flere 0% 5% 29% 66% 100% 62

Kundeforhold Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
SSØ-kunde 46% 27% 19% 9% 100% 123
DSS-kunde 6% 0% 47% 47% 100% 17

Kundeforhold Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
SSØ/DDS-kunde 41% 24% 22% 14% 100% 140
Ikke SSØ/DSS-kunde 5% 25% 27% 43% 100% 75

Type virksomhet Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Departement 0% 0% 53% 47% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 25% 0% 0% 75% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 10% 29% 29% 31% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 38% 26% 19% 17% 100% 145

Fordeling på departementsområde Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Arbeids- og inkluderingsdepartementet 60% 7% 13% 20% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 57% 14% 0% 29% 100% 7
Finansdepartementet 13% 13% 38% 38% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 20% 40% 40% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 12% 19% 54% 15% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 25% 0% 75% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 30% 30% 20% 20% 100% 10
Justis- og politidepartementet 33% 33% 0% 33% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 0% 33% 33% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 61% 24% 15% 0% 100% 33
Kunnskapsdepartementet 12% 24% 31% 33% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 14% 43% 14% 29% 100% 7
Miljøverndepartementet 14% 29% 14% 43% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 40% 40% 10% 10% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 33% 33% 33% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 100% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 29% 29% 14% 29% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 50% 50% 0% 100% 2

Antall faktura per år Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Under 2000 fakt. 100% 0% 0% 0% 100%
2000 - 4999 fakt. 0% 100% 0% 0% 100%
5000 - 9999 fakt. 0% 0% 100% 0% 100%
10000 fakt el. flere 0% 0% 0% 100% 100%
Total 28% 24% 24% 24% 100% 215

Antall registrerte leverandører Under 2000 
fakt.

2000 - 4999 
fakt.

5000 - 9999 
fakt.

10000 fakt el. 
flere Total Uvektet 

antall
Under 500 lev. 98% 2% 0% 0% 100% 51
500 - 999 lev. 23% 52% 23% 2% 100% 44
1000 - 3999 lev. 2% 33% 41% 25% 100% 64
4000 el. flere lev. 0% 13% 27% 61% 100% 56

Hvor mange inngående fakturaer mottar virksomheten per år (anslagsvis)?
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Vedlegg 4 - Spm. 3

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles fakturaadresse) 50 22,4 23,4 23,4
Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel region, distrikt, avdeling) 7 3,1 3,3 26,6
Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes servicesenter 90 40,4 42,1 68,7
SSØ/DSS uten skanning 51 22,9 23,8 92,5
Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør 13 5,8 6,1 98,6
Annet 3 1,3 1,4 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

0-19 ansatte 5% 5% 35% 55% 0% 0% 100% 20
20-49 ansatte 0% 0% 52% 48% 0% 0% 100% 25
50-99 ansatte 0% 3% 57% 40% 0% 0% 100% 30
100-249 ansatte 29% 3% 49% 16% 3% 0% 100% 63
250 ansatte el. flere 45% 5% 27% 0% 18% 5% 100% 62

Kundefohold Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

SSØ-kunde 0% 0% 59% 41% 0% 0% 100% 122
DSS-kunde 0% 0% 94% 6% 0% 0% 100% 17

Kundefohold Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

SSØ/DDS-kunde 0% 0% 63% 37% 0% 0% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 67% 9% 3% 0% 17% 4% 100% 75

Type virksomhet Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Departement 0% 0% 93% 7% 0% 0% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 75% 0% 0% 25% 0% 0% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_5 43% 4% 16% 8% 25% 4% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 17% 3% 47% 31% 0% 1% 100% 144

Fordeling på departementsområde Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 13% 0% 53% 33% 0% 0% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 14% 0% 29% 57% 0% 0% 100% 7
Finansdepartementet 13% 13% 63% 13% 0% 0% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 40% 20% 40% 0% 0% 0% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartem 8% 0% 85% 8% 0% 0% 100% 26
Forsvarsdepartementet 75% 0% 0% 25% 0% 0% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 0% 50% 50% 0% 0% 100% 10
Justis- og politidepartementet 11% 0% 56% 33% 0% 0% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 33% 67% 0% 0% 0% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 0% 3% 31% 66% 0% 0% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 37% 4% 27% 0% 27% 6% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 57% 0% 14% 29% 0% 0% 100% 7
Miljøverndepartementet 71% 0% 14% 14% 0% 0% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 40% 10% 30% 20% 0% 0% 100% 10
Olje- og energidepartementet 67% 0% 33% 0% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underligg 0% 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 43% 0% 57% 0% 0% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 0% 50% 0% 0% 0% 100% 2

Antall faktura per år Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Under 2000 fakt. 3% 2% 41% 54% 0% 0% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 27% 4% 40% 23% 6% 0% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 18% 4% 52% 10% 10% 6% 100% 50
10000 fakt el. flere 49% 4% 35% 2% 10% 0% 100% 51

Antall registrerte leverandører Mottas 
sentralt

Mottas 
lokalt SSØ/DDS SSØ/DSS 

u/skann.
Privat 

leverand. Annet Total Uvektet 
antall

Under 500 lev. 2% 0% 47% 51% 0% 0% 100% 51
500 - 999 lev. 9% 0% 52% 39% 0% 0% 100% 44
1000 - 3999 lev. 19% 3% 52% 13% 10% 3% 100% 63
4000 el. flere lev. 59% 9% 18% 0% 13% 2% 100% 56

Hvordan skjer attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten?
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Vedlegg 4 - Spm. 3_1

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 55 24,7 25,7 25,7
Nei 159 71,3 74,3 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 5% 95% 100% 20
20-49 ansatte 0% 100% 100% 25
50-99 ansatte 3% 97% 100% 30
100-249 ansatte 29% 71% 100% 63
250 ansatte el. flere 52% 48% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 0% 100% 100% 122
DSS-kunde 0% 100% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 0% 100% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 73% 27% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 0% 100% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 75% 25% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 49% 51% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 19% 81% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 13% 87% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 14% 86% 100% 7
Finansdepartementet 13% 88% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 40% 60% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 8% 92% 100% 26
Forsvarsdepartementet 75% 25% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 100% 10
Justis- og politidepartementet 11% 89% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 0% 100% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 45% 55% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 57% 43% 100% 7
Miljøverndepartementet 71% 29% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 50% 50% 100% 10
Olje- og energidepartementet 67% 33% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 43% 57% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 50% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 3% 97% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 29% 71% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 24% 76% 100% 50
10000 fakt el. flere 51% 49% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 2% 98% 100% 51
500 - 999 lev. 9% 91% 100% 44
1000 - 3999 lev. 24% 76% 100% 63
4000 el. flere lev. 63% 38% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturaene mottas sentralt i virksomheten (felles fakturaadresse)
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Vedlegg 4 - Spm. 3_2

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 7 3,1 3,3 3,3
Nei 207 92,8 96,7 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 5% 95% 100% 20
20-49 ansatte 0% 100% 100% 25
50-99 ansatte 3% 97% 100% 30
100-249 ansatte 3% 97% 100% 63
250 ansatte el. flere 5% 95% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 0% 100% 100% 122
DSS-kunde 0% 100% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 0% 100% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 9% 91% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 0% 100% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 100% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 4% 96% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 3% 97% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 0% 100% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 0% 100% 100% 7
Finansdepartementet 13% 88% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 20% 80% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 0% 100% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 100% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 100% 10
Justis- og politidepartementet 0% 100% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 67% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 3% 97% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 4% 96% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 0% 100% 100% 7
Miljøverndepartementet 0% 100% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 10% 90% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 100% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 2% 98% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 4% 96% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 4% 96% 100% 50
10000 fakt el. flere 4% 96% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 0% 100% 100% 51
500 - 999 lev. 0% 100% 100% 44
1000 - 3999 lev. 3% 97% 100% 63
4000 el. flere lev. 9% 91% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturaene mottas lokalt i virksomheten (for eksempel region, distrikt, avdeling)
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Vedlegg 4 - Spm. 3_3

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 90 40,4 42,1 42,1
Nei 124 55,6 57,9 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 35% 65% 100% 20
20-49 ansatte 52% 48% 100% 25
50-99 ansatte 57% 43% 100% 30
100-249 ansatte 49% 51% 100% 63
250 ansatte el. flere 27% 73% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 59% 41% 100% 122
DSS-kunde 94% 6% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 63% 37% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 3% 97% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 93% 7% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 100% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 16% 84% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 47% 53% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 53% 47% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 29% 71% 100% 7
Finansdepartementet 63% 38% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 40% 60% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 85% 15% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 100% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 50% 50% 100% 10
Justis- og politidepartementet 56% 44% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 67% 33% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 31% 69% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 27% 73% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 14% 86% 100% 7
Miljøverndepartementet 14% 86% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 30% 70% 100% 10
Olje- og energidepartementet 33% 67% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 57% 43% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 50% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 41% 59% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 40% 60% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 52% 48% 100% 50
10000 fakt el. flere 35% 65% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 47% 53% 100% 51
500 - 999 lev. 52% 48% 100% 44
1000 - 3999 lev. 52% 48% 100% 63
4000 el. flere lev. 18% 82% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturamottaket er satt ut til SSØ eller Departementenes servicesenter
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Vedlegg 4 - Spm. 3_3B

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 51 22,9 37,0 37,0
Nei 87 39,0 63,0 100,0
Sum 138 61,9 100,0
Ikke besvart spørsmålet 85 38,1
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 61% 39% 100% 18
20-49 ansatte 50% 50% 100% 24
50-99 ansatte 41% 59% 100% 29
100-249 ansatte 25% 75% 100% 40
250 ansatte el. flere 0% 100% 100% 16

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 41% 59% 100% 121
DSS-kunde 6% 94% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 37% 63% 100% 138
Ikke SSØ/DSS-kunde 0% 0% 0% 0

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 7% 93% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 100% 0% 100% 1
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 36% 64% 100% 11
Ordinært forvaltningsorgan (V) 41% 59% 100% 111

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 38% 62% 100% 13
Barne- og likestillingsdepartementet 67% 33% 100% 6
Finansdepartementet 20% 80% 100% 5
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 100% 100% 2
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 8% 92% 100% 24
Forsvarsdepartementet 100% 0% 100% 1
Helse- og omsorgsdepartementet 50% 50% 100% 10
Justis- og politidepartementet 38% 63% 100% 16
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 100% 2
Kultur- og kirkedepartementet 68% 32% 100% 31
Kunnskapsdepartementet 0% 100% 100% 12
Landbruks- og matdepartementet 67% 33% 100% 3
Miljøverndepartementet 50% 50% 100% 2
Nærings- og handelsdepartementet 40% 60% 100% 5
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 1
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 100% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 3
Utenriksdepartementet 0% 100% 100% 1

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 58% 42% 100% 57
2000 - 4999 fakt. 36% 64% 100% 33
5000 - 9999 fakt. 17% 83% 100% 29
10000 fakt el. flere 5% 95% 100% 19

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 52% 48% 100% 50
500 - 999 lev. 44% 56% 100% 39
1000 - 3999 lev. 20% 80% 100% 41
4000 el. flere lev. 0% 100% 100% 8

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

SSØ/DSS uten skanning
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Vedlegg 4 - Spm. 3_4

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Ja 13 5,8 6,1 6,1
Nei 201 90,1 93,9 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja Nei Total Uvektet antall

0-19 ansatte 0% 100% 100% 20
20-49 ansatte 0% 100% 100% 25
50-99 ansatte 0% 100% 100% 30
100-249 ansatte 3% 97% 100% 63
250 ansatte el. flere 18% 82% 100% 62

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ-kunde 0% 100% 100% 122
DSS-kunde 0% 100% 100% 17

Kundefohold Ja Nei Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 0% 100% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 17% 83% 100% 75

Type virksomhet Ja Nei Total Uvektet antall

Departement 0% 100% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 100% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 25% 75% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 0% 100% 100% 144

Fordeling på departementsområde Ja Nei Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 0% 100% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 0% 100% 100% 7
Finansdepartementet 0% 100% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 100% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartementet 0% 100% 100% 26
Forsvarsdepartementet 0% 100% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 100% 10
Justis- og politidepartementet 0% 100% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 0% 100% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 27% 73% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 0% 100% 100% 7
Miljøverndepartementet 0% 100% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 0% 100% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggende inst 0% 100% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 100% 100% 2

Antall faktura per år Ja Nei Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 0% 100% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 6% 94% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 10% 90% 100% 50
10000 fakt el. flere 10% 90% 100% 51

Antall registrerte leverandører Ja Nei Total Uvektet antall

Under 500 lev. 0% 100% 100% 51
500 - 999 lev. 0% 100% 100% 44
1000 - 3999 lev. 10% 90% 100% 63
4000 el. flere lev. 13% 88% 100% 56

Hvordan er behandlingen av inngående fakturaer organisert i virksomheten?

Fakturamottaket er satt ut til privat leverandør
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Vedlegg 4 - Spm. 4

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

Attestasjon skjer manuelt knyttet til papirfa 74 33,2 34,6 34,6
Attestasjon skjer elektronisk i et hjelpesyste 140 62,8 65,4 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

0-19 ansatte 65% 35% 100% 20
20-49 ansatte 48% 52% 100% 25
50-99 ansatte 43% 57% 100% 30
100-249 ansatte 30% 70% 100% 63
250 ansatte el. flere 16% 84% 100% 62

Kundefohold Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

SSØ-kunde 41% 59% 100% 122
DSS-kunde 6% 94% 100% 17

Kundefohold Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 37% 63% 100% 139
Ikke SSØ/DSS-kunde 31% 69% 100% 75

Type virksomhet Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Departement 7% 93% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 25% 75% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 22% 78% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 42% 58% 100% 144

Fordeling på departementsområde Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 40% 60% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 57% 43% 100% 7
Finansdepartementet 38% 63% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 20% 80% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 12% 88% 100% 26
Forsvarsdepartementet 25% 75% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 50% 50% 100% 10
Justis- og politidepartementet 39% 61% 100% 18
Kommunal- og regionaldepartementet 33% 67% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 69% 31% 100% 32
Kunnskapsdepartementet 14% 86% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 43% 57% 100% 7
Miljøverndepartementet 43% 57% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 60% 40% 100% 10
Olje- og energidepartementet 0% 100% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 100% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 100% 100% 7
Utenriksdepartementet 50% 50% 100% 2

Antall faktura per år Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 59% 41% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 40% 60% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 22% 78% 100% 50
10000 fakt el. flere 12% 88% 100% 51

Antall registrerte leverandører Manuelt Elektronisk Total Uvektet antall

Under 500 lev. 53% 47% 100% 51
500 - 999 lev. 45% 55% 100% 44
1000 - 3999 lev. 22% 78% 100% 63
4000 el. flere lev. 23% 77% 100% 56

Hvordan skjer attestasjon av inngående fakturaer i virksomheten?
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Vedlegg 4 - Spm. 5

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Ja, i løpet av ett år 16 7,2 21,3 21,3
Ja, på lengre sikt 9 4,0 12,0 33,3
SSØ/DSS på lengre sikt 47 21,1 62,7 96,0
Vet ikke 3 1,3 4,0 100,0
Sum 75 33,6 100,0
Ikke besvart spørsmålet 148 66,4
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
0-19 ansatte 15% 8% 69% 0% 8% 100% 13
20-49 ansatte 8% 0% 92% 0% 0% 100% 12
50-99 ansatte 7% 14% 79% 0% 0% 100% 14
100-249 ansatte 32% 11% 53% 0% 5% 100% 19
250 ansatte el. flere 50% 40% 0% 0% 10% 100% 10

Kundefohold Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ-kunde 8% 2% 90% 0% 0% 100% 51
DSS-kunde 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1

Kundefohold Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ/DDS-kunde 8% 2% 90% 0% 0% 100% 52
Ikke SSØ/DSS-kunde 52% 35% 0% 0% 13% 100% 23

Type virksomhet Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Departement 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Forvaltningsbedrift (V_24) 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 45% 18% 36% 0% 0% 100% 11
Ordinært forvaltningsorgan (V) 18% 11% 66% 0% 5% 100% 62

Fordeling på departementsområde Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Arbeids- og inkluderingsdepartementet 50% 0% 50% 0% 0% 100% 6
Barne- og likestillingsdepartementet 0% 0% 100% 0% 0% 100% 4
Finansdepartementet 33% 0% 33% 0% 33% 100% 3
Fiskeri- og kystdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 1
Fornyings- og administrasjonsdepartement 67% 0% 33% 0% 0% 100% 3
Forsvarsdepartementet 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 0% 100% 0% 0% 100% 5
Justis- og politidepartementet 14% 14% 71% 0% 0% 100% 7
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 0% 0% 0% 100% 1
Kultur- og kirkedepartementet 0% 4% 91% 0% 4% 100% 23
Kunnskapsdepartementet 57% 43% 0% 0% 0% 100% 7
Landbruks- og matdepartementet 33% 0% 67% 0% 0% 100% 3
Miljøverndepartementet 33% 0% 33% 0% 33% 100% 3
Nærings- og handelsdepartementet 33% 33% 33% 0% 0% 100% 6
Olje- og energidepartementet 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 100% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
Utenriksdepartementet 0% 100% 0% 0% 0% 100% 1

Antall faktura per år Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 2000 fakt. 11% 3% 83% 0% 3% 100% 36
2000 - 4999 fakt. 29% 10% 57% 0% 5% 100% 21
5000 - 9999 fakt. 25% 42% 33% 0% 0% 100% 12
10000 fakt el. flere 50% 17% 17% 0% 17% 100% 6

Antall registrerte leverandører Ja, i løpet 
av ett år

Ja, på 
lengre sikt

SSØ/DSS på 
lengre sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 500 lev. 11% 4% 85% 0% 0% 100% 27
500 - 999 lev. 15% 0% 85% 0% 0% 100% 20
1000 - 3999 lev. 20% 27% 47% 0% 7% 100% 15
4000 el. flere lev. 54% 31% 0% 0% 15% 100% 13

Har din virksomhet planer om å gå over til en løsning der attestasjon skjer elektronisk?
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Vedlegg 4 - Spm. 6

Uvektet antall Prosent Valid prosent Kumulativ 
prosent

På papir som blir skannet til elektronisk faktura 137 61,4 97,2 97,2
Begge deler 2 0,9 1,4 98,6
Som elektronisk faktura fra leverandør 2 0,9 1,4 100,0
Sum 141 63,2 100,0
Ikke besvart spørsmålet 82 36,8
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

0-19 ansatte 100% 0% 0% 100% 7
20-49 ansatte 100% 0% 0% 100% 13
50-99 ansatte 100% 0% 0% 100% 18
100-249 ansatte 95% 2% 2% 100% 44
250 ansatte el. flere 96% 2% 2% 100% 52

Kundefohold På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

SSØ-kunde 100% 0% 0% 100% 73
DSS-kunde 100% 0% 0% 100% 16

Kundefohold På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

SSØ/DDS-kunde 100% 0% 0% 100% 89
Ikke SSØ/DSS-kunde 92% 4% 4% 100% 52

Type virksomhet På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Departement 100% 0% 0% 100% 14
Forvaltningsbedrift (V_24) 100% 0% 0% 100% 3
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 95% 0% 5% 100% 40
Ordinært forvaltningsorgan (V) 98% 2% 0% 100% 84

Fordeling på departementsområde På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 100% 0% 0% 100% 9
Barne- og likestillingsdepartementet 100% 0% 0% 100% 3
Finansdepartementet 100% 0% 0% 100% 5
Fiskeri- og kystdepartementet 100% 0% 0% 100% 4
Fornyings- og administrasjonsdepartement 100% 0% 0% 100% 23
Forsvarsdepartementet 67% 33% 0% 100% 3
Helse- og omsorgsdepartementet 100% 0% 0% 100% 5
Justis- og politidepartementet 100% 0% 0% 100% 11
Kommunal- og regionaldepartementet 100% 0% 0% 100% 2
Kultur- og kirkedepartementet 100% 0% 0% 100% 11
Kunnskapsdepartementet 95% 0% 5% 100% 42
Landbruks- og matdepartementet 100% 0% 0% 100% 4
Miljøverndepartementet 75% 25% 0% 100% 4
Nærings- og handelsdepartementet 100% 0% 0% 100% 4
Olje- og energidepartementet 100% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 0% 0% 0
Samferdselsdepartementet 100% 0% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 100% 0% 0% 100% 1

Antall faktura per år På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Under 2000 fakt. 100% 0% 0% 100% 25
2000 - 4999 fakt. 100% 0% 0% 100% 31
5000 - 9999 fakt. 95% 0% 5% 100% 40
10000 fakt el. flere 96% 4% 0% 100% 45

Antall registrerte leverandører På papir som 
blir skannet Begge deler Som elektr. 

faktura Total Uvektet antall

Under 500 lev. 100% 0% 0% 100% 24
500 - 999 lev. 100% 0% 0% 100% 24
1000 - 3999 lev. 98% 0% 2% 100% 50
4000 el. flere lev. 93% 5% 2% 100% 43

I hvilket format mottar virksomheten fakturaene som attesteres elektronisk?

Kartlegging SSØ/FIN Side 11 av 13



Vedlegg 4 - Spm. 7

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Ja, i løpet av ett år 15 6,7 10,6 10,6
Ja, på lengre sikt 111 49,8 78,7 89,4
Nei 5 2,2 3,5 92,9
Vet ikke 10 4,5 7,1 100,0
Sum 141 63,2 100,0
Ikke besvart spørsmålet 82 36,8
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
0-19 ansatte 0% 100% 0% 0% 100% 7
20-49 ansatte 0% 92% 8% 0% 100% 13
50-99 ansatte 0% 100% 0% 0% 100% 18
100-249 ansatte 5% 84% 5% 7% 100% 44
250 ansatte el. flere 23% 62% 4% 12% 100% 52

Kundefohold Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ-kunde 0% 100% 0% 0% 100% 73
DSS-kunde 0% 100% 0% 0% 100% 16

Kundefohold Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
SSØ/DDS-kunde 0% 100% 0% 0% 100% 89
Ikke SSØ/DSS-kunde 29% 42% 10% 19% 100% 52

Type virksomhet Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Departement 0% 100% 0% 0% 100% 14
Forvaltningsbedrift (V_24) 67% 33% 0% 0% 100% 3
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 25% 45% 10% 20% 100% 40
Ordinært forvaltningsorgan (V) 4% 93% 1% 2% 100% 84

Fordeling på departementsområde Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Arbeids- og inkluderingsdepartementet 0% 89% 0% 11% 100% 9
Barne- og likestillingsdepartementet 33% 67% 0% 0% 100% 3
Finansdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 5
Fiskeri- og kystdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 4
Fornyings- og administrasjonsdepartement 0% 100% 0% 0% 100% 23
Forsvarsdepartementet 67% 33% 0% 0% 100% 3
Helse- og omsorgsdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 5
Justis- og politidepartementet 0% 91% 0% 9% 100% 11
Kommunal- og regionaldepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 2
Kultur- og kirkedepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 11
Kunnskapsdepartementet 21% 52% 7% 19% 100% 42
Landbruks- og matdepartementet 0% 75% 25% 0% 100% 4
Miljøverndepartementet 25% 75% 0% 0% 100% 4
Nærings- og handelsdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 4
Olje- og energidepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 0% 0% 0% 0% 0% 0
Samferdselsdepartementet 29% 57% 14% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 0% 100% 0% 0% 100% 1

Antall faktura per år Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 2000 fakt. 0% 96% 4% 0% 100% 25
2000 - 4999 fakt. 3% 87% 3% 6% 100% 31
5000 - 9999 fakt. 10% 78% 5% 8% 100% 40
10000 fakt el. flere 22% 64% 2% 11% 100% 45

Antall registrerte leverandører Ja, i løpet av 
ett år

Ja, på lengre 
sikt Nei Vet ikke Total Uvektet 

antall
Under 500 lev. 0% 100% 0% 0% 100% 24
500 - 999 lev. 0% 96% 4% 0% 100% 24
1000 - 3999 lev. 8% 84% 2% 6% 100% 50
4000 el. flere lev. 26% 51% 7% 16% 100% 43

Har din virksomhet planer om å gjøre tiltak for å øke andelen fakturaer som mottas i elektronisk 
format fra leverandør?
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Vedlegg 4 - Spm. 8

Uvektet 
antall Prosent Valid 

prosent
Kumulativ 

prosent
Agresso 198 88,8 92,5 92,5
Oracle 9 4,0 4,2 96,7
SAP 1 0,4 0,5 97,2
Formula 4 1,8 1,9 99,1
Annet 2 0,9 0,9 100,0
Sum 214 96,0 100,0
Ikke besvart spørsmålet 9 4,0
Total 223 100,0

Antall ansatte i virksomheten Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

0-19 ansatte 100% 0% 0% 0% 0% 100% 20
20-49 ansatte 100% 0% 0% 0% 0% 100% 25
50-99 ansatte 100% 0% 0% 0% 0% 100% 31
100-249 ansatte 98% 0% 0% 2% 0% 100% 63
250 ansatte el. flere 77% 13% 2% 5% 3% 100% 61

Kundefohold Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

SSØ-kunde 100% 0% 0% 0% 0% 100% 123
DSS-kunde 100% 0% 0% 0% 0% 100% 17

Kundefohold Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

SSØ/DDS-kunde 100% 0% 0% 0% 0% 100% 140
Ikke SSØ/DSS-kunde 78% 12% 1% 5% 3% 100% 74

Type virksomhet Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Departement 100% 0% 0% 0% 0% 100% 15
Forvaltningsbedrift (V_24) 50% 25% 0% 25% 0% 100% 4
Forvaltningsorgan særskilt fullmakt (V_50) 88% 6% 0% 4% 2% 100% 51
Ordinært forvaltningsorgan (V) 94% 3% 1% 1% 1% 100% 144

Fordeling på departementsområde Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Arbeids- og inkluderingsdepartementet 93% 7% 0% 0% 0% 100% 15
Barne- og likestillingsdepartementet 86% 0% 0% 14% 0% 100% 7
Finansdepartementet 88% 13% 0% 0% 0% 100% 8
Fiskeri- og kystdepartementet 60% 20% 0% 20% 0% 100% 5
Fornyings- og administrasjonsdepartement 96% 4% 0% 0% 0% 100% 26
Forsvarsdepartementet 75% 0% 25% 0% 0% 100% 4
Helse- og omsorgsdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 10
Justis- og politidepartementet 94% 6% 0% 0% 0% 100% 17
Kommunal- og regionaldepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 3
Kultur- og kirkedepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 33
Kunnskapsdepartementet 90% 6% 0% 2% 2% 100% 49
Landbruks- og matdepartementet 86% 0% 0% 0% 14% 100% 7
Miljøverndepartementet 86% 0% 0% 14% 0% 100% 7
Nærings- og handelsdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 10
Olje- og energidepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 3
Regjeringen og Stortinget med underliggen 100% 0% 0% 0% 0% 100% 1
Samferdselsdepartementet 86% 14% 0% 0% 0% 100% 7
Utenriksdepartementet 100% 0% 0% 0% 0% 100% 2

Antall faktura per år Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Under 2000 fakt. 100% 0% 0% 0% 0% 100% 61
2000 - 4999 fakt. 98% 0% 0% 2% 0% 100% 52
5000 - 9999 fakt. 94% 2% 0% 2% 2% 100% 51
10000 fakt el. flere 76% 16% 2% 4% 2% 100% 50

Antall registrerte leverandører Agresso Oracle SAP Formula Annet Total Uvektet 
antall

Under 500 lev. 100% 0% 0% 0% 0% 100% 51
500 - 999 lev. 98% 2% 0% 0% 0% 100% 44
1000 - 3999 lev. 92% 0% 0% 6% 2% 100% 64
4000 el. flere lev. 82% 15% 2% 0% 2% 100% 55

Hvilket økonomisystem (regnskapssystem) benytter din virksomhet?
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